《电子商务物流》课程实验教学大纲

一、课程基本信息

课程代码：16071203
课程名称： 电子商务物流
英文名称: E-COMMERCE LOGISTICS
实验总学时：24学时
适用专业：电子商务
课程类别：专业课
先修课程：电子商务专业导论
2、 实验教学的总体目的和要求
1、对学生的要求：
根据研究兴趣组成3-4人小组；按照要求完成实验任务；按时提交实验结果和实验报告。
2、对教师的要求：

提供实验要求指导，帮助学生选择适合的实验数据；实验过程中为学生解决数据收集和处理遇到的实际问题；实验结束后对学生的实验结果和实验报告作出评价。
3、对实验条件的要求
1） CPU PentiumIV 2.0Ghz, RAM 256M

2） Internent, Internet Explorer, 网络教学系统
3、 实验教学内容

实验项目一
实验名称：运输模拟
实验内容：中国积极开展亚洲公路网、泛亚铁路网规划和建设，与东北亚，中亚、南亚及东南亚国家开通公路通路13条，铁路8条。此外，油气管道、跨界桥梁、输电线路、光缆传输系统等基础设施建设取得成果。这些设施建设，为“一带一路”打下牢固的物质基础。本实验项目让学生通过百度地图查找广东财经大学三水校区至XX省XX市（西部省市）的公路路线，对我国的公路运输状况进行模拟调查。假设为每小组提供一部五座汽车，查找这部车的百公里油耗和当前的市场油价。计算广东财经大学三水校区走公路运输至XX省XX市的时间及总费用。
实验性质： 验证性
实验学时： 4学时
实验目的与要求： 
1） 对物流运输要素的汽车运输过程有一定实际认识。

2） 能对目前的电子商务物流运输存在的问题做出评价。
实验条件： Internet工作环境、网络教学系统
研究与思考：在实验过程中遇到哪些困难？心得体会是什么？我国公路交通存在哪些问题？试想如何解决这些问题。
实验项目二
实验名称： 物流信息系统

实验内容：老师提供畅通物流信息系统单机版安装文件，学生在学生机上安装软件。完成畅通物流系统的一次发车全过程，包括客户管理、车辆管理、订单查询等，截图给出发货、发车的流程。
实验性质： 验证性

实验学时：2学时

实验目的与要求：熟悉操作畅通物流系统的界面与功能，对企业使用的运输信息系统有一定了解与认识。
实验条件：Internet工作环境、网络教学系统
研究与思考： 交通运输信息系统应具备哪些要素，设计物流信息系统时要注意哪些问题。
实验项目三
实验名称： 电子商务物流数据分析

实验内容： 在网上收集一组与电子商务物流相关的数据（100个左右），能操作spss，用一元线性回归或多元线性回归模型分析这些数据。
实验性质：综合性

实验学时：6学时

实验目的与要求： 让学生通过收集物流数据并对数据进行建模分析，提高学生对实际问题的解决能力，培养学生的创新精神。
实验条件：SPSS，Internet工作环境、网络教学系统
研究与思考： 如何收集物流数据并建立回归模型？
实验项目四
实验名称： 电子商务物流热点分析
实验内容： 结合当前物流与供应链管理的发展热点，以一个近五年内发生的你认为有意义、有启发的物流事件（例如政府颁布的与物流相关的新政策；新方法、新技术的应用；著名企业在物流方面的经营管理变化；严重物流事故等）为主题，撰写一篇物流分析报告。标题应体现一个鲜明的主题，聚焦于一个具体问题。简要叙述事件发生的背景和经过。事例必须具备真实性、典型性和问题性。对事例或现象的核心问题进行解析评价，说理清楚，令人信服，得出基本合理的研究结论（有数据，有图表）。
实验性质：综合性
实验学时：4学时
实验目的与要求： 让学生通过该实验对真实发生的物流活动有一定实际认识，能对目前的具体物流活动存在的问题做出评价。
实验条件：Internet工作环境、网络教学系统
研究与思考： 如何收集物流热点问题的参考文献？
实验项目五
实验名称： 物流市场调查

实验内容：每小组3-4位同学。就地取材，实地调查某一存在物流活动的场所，形成调查报告，对调查中涉及的物流现象、物流问题进行探讨，并提出自己的对策建议。
实验性质：设计性

实验学时：6学时

实验目的与要求： 对实际发生的物流活动有一定实际认识。能对目前的具体物流活动存在的问题做出评价。
实验条件：Internet工作环境、网络教学系统
研究与思考：该场所发生的物流现象存在哪些问题？试提出若干改进建议。
四、考核方式
实验报告，占平时成绩的50％。
根据实验要求，利用实验室条件，认真完成规定的实验内容，真实地记录实验中遇到的各种问题和解决的方法与过程，并绘出整个业务运作的流程图。实验完成后，应根据实验情况写出实验报告，内容包括：⑴ 实验目的；⑵ 实验内容；⑶ 实验步骤；⑷ 实验结果；⑸ 问题讨论与实验心得。
五、推荐实验教材和教学参考书
实验教材：《物流管理实验教程》，杨浩雄、吴忠，科兴出版社，2012年2月
参考书：《电子商务物流管理实验教程》，张铎，高等教育出版社，2006年12月
六、其他需说明的
无
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