《旅游统计学》课程教学大纲

一、课程基本信息
课程代码：18080273
课程名称：旅游统计学
英文名称：Tourism Statistics
课程类别：专业课
学时： 48 
学分：3
适用对象:旅游类专业学生
考核方式：考试
先修课程：部分旅游类专业课程、基础数理课程等

二、课程简介
《旅游统计学》是为旅游管理专业及相关专业学生开设的一门专业必修课，主要讲述在中国特色社会主义新时代背景下旅游经济管理中相关的统计理论与统计方法。教学内容主要包括：数据与统计软件、数据的描述性分析、统计推断的基本理论与方法、类别数据分析、方差分析、回归分析、时间序列预测等内容。开设统计学课程前，要求学生已经初步掌握概率论与数理统计的基本知识。每周教学时间为3课时，运用多媒体等媒介进行课堂讲授。使用中文教材（参见后文的推荐教材和教学参考资源），并在讲授过程中结合统计软件实现计算与分析的演练。

三、课程性质与教学目的
本课程是为了培养学生有关统计知识方面的基本技能，培养学生应用统计方法分析和解决问题的实际能力而开设的专业必修课。教学应达到的总体目标是：使学生能系统地掌握各种统计方法，并理解各种统计方法中所包含的统计思想。使学生掌握各种统计方法的不同特点、应用条件及适用场合。使学生能使用SPSS或Excel等软件分析数据。培养学生运用统计方法分析和解决实际问题的能力，特别是在提升中国国际竞争力的旅游情景下进行分析的能力。

四、教学内容及要求 
第1章 导论
（1） 目的与要求
1、 了解统计的基本概念
2、 理解统计对于中华复兴的重大意义
（2） 教学内容
1、统计及其应用领域
2、统计数据的类型
3、统计中的几个基本概念。
（3） 思考与实践
1、统计的本质
（4） 教学方法与手段
课堂讲授；课堂讨论；多媒体教学

第2章 数据的收集
（一）目的与要求
1、了解数据收集
（二）教学内容
1、数据来源
2、调查方法，实验方法，数据的误差。
（三）思考与实践
1、如何更好的收集数据
2、好的数据收集有什么标准
（四）教学方法与手段
课堂讲授；课堂讨论；多媒体教学

第3章 数据的图表展示
（一）目的与要求
1、制作图表
2、完美制图的方法
（二）教学内容
1、数据的预处理
2、品质数据的整理与显示
3、数值型数据的整理与显示
（三）思考与实践
1、如何进行质量良好的数据处理
（四）教学方法与手段
课堂讲授；课堂讨论；多媒体教学

第4章 数据的概括性度量
（一）目的与要求
1、了解数据的分布度量
（二）教学内容
1、集中趋势的度量
2、离散程度的度量
3、偏态与峰态的度量
（三）思考与实践
1、三个主要的概括性度量是什么
2、理解平均数
（四）教学方法与手段
课堂讲授；多媒体教学

第5章 概率与概率分布
（一）目的与要求
1、掌握概率的基本概念
2、理解概率分布的特征
（二）教学内容
1、随机事件及其概率
2、离散型随机变量及其分布
3、用Excel计算正态分布的概率和分位点。
（三）思考与实践
1、使用SPSS分析概率分布
（四）教学方法与手段
计算机实验；课堂讨论；多媒体教学

第6章  统计量及其抽样分布
（一）目的与要求
1、理解统计量
2、理解抽样分布
（二）教学内容
1、统计量
2、由正态分布导出的几个重要分布
3、样本均值的分布与中心极限定理
（三）思考与实践
1、重要分布的运用
（四）教学方法与手段
课堂讲授；计算机实验；课堂讨论

第7章 参数估计
（一）目的与要求
1、掌握参数估计
2、理解参数估计在统计中的地位
（二）教学内容
1、参数估计的基本原理
2、一个总体参数的区间估计
3、两个总体参数的区间估计
4、样本量的确定
（三）思考与实践
1、如何进行参数估计
（四）教学方法与手段
课堂讲授；课堂展示；多媒体教学

第8章 假设检验
（一）目的与要求
1、掌握假设检验的方法
2、理解假设检验在统计中的应用
（二）教学内容
1、假设检验的基本问题
2、一个总体参数的检验
3、两个总体参数的检验
（三）思考与实践
1、如何进行假设检验
（四）教学方法与手段
课堂讲授；计算机实验；课堂讨论

第9章 分类数据分析
（一）目的与要求
1、了解分类数据
2、理解分类数据分析
（二）教学内容

1、分类数据与统计量
2、拟合优度检验
3、独立性检验
4、列联表中的相关性测量
（三）思考与实践
1、分类数据在旅游中如何运用
（四）教学方法与手段
计算机实验；课堂讨论

第10章 方差分析
（一）目的与要求
1、理解方差分析
2、掌握方差分析技术
（二）教学内容
1、方差分析引论
2、单因素方差分析
3、双因素方差分析
（三）思考与实践
1、如何进行现实中的方差分析
（四）教学方法与手段
计算机实验

第11章 一元线性回归、多元线性回归
（一）目的与要求
1、理解回归
2、掌握一元回归和多元回归分析
（二）教学内容
1、变量间关系的度量
2、一元线性回归
3、利用回归方程进行估计和预测
4、多元线性回归模型
（三）思考与实践
1、回归的应用场景
（四）教学方法与手段
课堂讲授；课堂展示；计算机教学

拓展：时间序列分析和预测、指数
（一）目的与要求
1、了解时间序列
2、了解指数分析
（二）教学内容
1、时间序列及其分解
2、指数基本问题
3、几种典型的指数
（三）思考与实践
1、时间序列和指数分析的运用
（四）教学方法与手段
计算机实验；课堂讨论

5、 各教学环节学时分配

	教学环节

教学时数

课程内容
	讲

课
	习
题
课
	讨
论
课
	实验
	实习
	其他教学环节
	小

计

	第1章 导论
	2
	/
	1
	/
	/
	/
	3

	第2章 数据的收集
	2
	/
	1
	/
	/
	/
	3

	第3章 数据的图表展示
	2
	/
	1
	/
	/
	/
	3

	第4章 数据的概括性度量
	2
	/
	1
	2
	1
	/
	6

	第5章 概率与概率分布
	2
	/
	2
	1
	1
	/
	6

	第6章 统计量及其抽样分布
	1
	/
	2
	2
	1
	/
	6

	第7章 参数估计
	2
	/
	/
	/
	/
	1
	3

	第8章 假设检验
	1
	/
	1
	1
	/
	/
	3

	第9章 分类数据分析
	/
	/
	1
	2
	/
	/
	3

	第10章 方差分析
	/
	/
	1
	2
	/
	/
	3

	第11章 一元线性回归、多元线性回归
	2
	/
	/
	/
	/
	1
	3

	时间序列分析和预测、指数
	/
	/
	1
	1
	/
	/
	2

	复习本学期所学的内容\考试
	4
	/
	
	/
	/
	/
	4

	合计
	20
	0
	12
	11
	3
	2
	48


注：教学进度和时数可能根据教学情况做适当调整。

六、课程考核
（一）考核方式
1.平时考核：以课堂出勤及讨论（10%）和平时作业（30%）为主要考核形式。
2.期末考核：采取笔试开卷和实验操作为主要考试形式，主要考核学生理解和应用统计方法分析实际问题的能力。

（二）成绩构成
平时成绩占比：40% 期末考试占比：60%

（3） 成绩考核标准
[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]课程考核由过程考核和期末考核两部分组成。学校鼓励教师积极开展形成性评价，注重过程考核。过程考核的项目可能包含考勤、课堂讨论、作业、实验实习等，任课教师将结合课程特点选择，记入平时成绩登记表。课程考试成绩一律用百分制记分，60分以上(含60分)为及格成绩，60分以下为不及格。
考核标准：
1. 本课程涉及一些数理统计知识，涉及公式和一些运算，学生需要理解并熟练运用数理统计知识，并会结合旅游管理实践，具有一定的分析问题与解决问题的能力。
2. 理解并熟练运用所讲授的旅游统计方法，拥有一定的实际分析数据的能力，可以运用统计分析方法分析和解决旅游管理问题。
3. 课程以案例分析以及计算机操作实践为辅助手段，学生需要按要求完成每次计算机实践操作。

七、推荐教材和教学参考资源
使用教材：
贾俊平编著，《统计学》（第7版），中国人民大学出版社，2018。
辅助教材：
张宏梅、查良松编著，《旅游统计学》，高等教育出版社，2014。
推荐学生阅读的主要参考书：
贾俊平编著，《统计学—基于SPSS》（第二版），中国人民大学出版社，2017。
贾俊平编著，《统计学—基于Excel》，中国人民大学出版社，2017。

八、其他说明

大纲修订人：傅轶                        修订日期：2020年12月15日
大纲审定人：                            审定日期：
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