《质性研究方法》课程教学大纲

一、课程基本信息

课程代码：16074403
课程名称：质性研究方法

英文名称：Qualitative Data Analysis
课程类别：专业课
学    时：48学时        
学　　分：3学分

适用对象: 社会工作专业中年级同学
考核方式：考查
先修课程：《社会科学研究方法》、《定量研究方法》
二、课程简介

中文简介 

《质性研究方法》是一门以《社会科学研究方法》为依托、与《定量研究方法》相对应的课程，关注的是社会科学研究中的方法论部分。也就是在参考实证主义范式指导下的定量研究的同时，关注如何通过情境与类属等方式进行资料的实证收集，并且进行文艺的处理，最终完成科学理论的发展与证明。因此，本方法是高度的理性与高度的感性的融合，最终强化研究者的逻辑思考与实操能力。

英文简介 

As one of the Social Science research methods, Qualitative Data Analysis works with Quantitative Data Analysis. It concerns about the methodology part of social science research with the reference to the Quantitative Data Analysis of the Positivism.  It concerns how to collect the proofs and data through the real situation, with a literature arrangement and complete as the development and proof of scientific theory ultimately.Therefore, this method is an integration of both highly rational and emotional, it strengthens the logical thinking and practical ability of the researchers in an ultimate basis.

三、课程性质与教学目的
专业必修课，通过该课程的学习，将同学的研究路径从原有的实证范式下的定量研究逐步拓展延伸到质性研究中来。帮助学习者明白世界不是一个单项的唯一的事实的存在，而是在解释与互动及言说中的存在。研究者作为主体，对于研究的结果具有举足轻重的影响。因此，注重自我的存在，注重互动的关系，以人的视角理解研究对象等等，就成为一个好的研究者的基本条件。
四、教学内容及要求

第一章  质性研究方法概述
目的与要求

 理解质性研究含义  

 了解质性研究发展简史 

 了解质性研究与定量研究之间的关系          

教学内容

 第一节 质性研究含义

  1．质性研究的外延与内涵
  2．质性研究的概念

  质的研究是以研究者本人作为研究工具，在自然情境下，采用多种资料收集方法，对研究现象进行深入的整体性探究，从原始资料中形成结论和理论，通过与研究对象互动，对其行为和意义建构获得解释性理解的一种活动。

     第二节 质性研究发展简史

1．质性研究的起源
      2．质性研究的发展——多学科的介入与融合   

质性研究与定量研究的关系
  1．两者的区别

研究目的：解释  v 证实

研究内容：过程 v 事实

研究设计：演化  v 预定

研究工具：研究者 v 量表

表达的手段：文字、图片 v 数据

研究关系：互为主体v主客对立

抽样：目的性 v 随机 

收集资料：访谈/开放观察/实物分析v问卷/封闭观察 




分析资料：归纳为主 v 演绎为主 

效度检验：真实性   v  相关性、严谨性

推广度：可控制性推广 v 认同推广







    理论推广

伦理道德问题： 重视  v 无关

  2．两者的联系 

思考与实践
阅读制定教材及推荐参考读物的相关部分内容，对于质性研究概况与分类有更为深入的理解。
教学方法与手段

本章教学主要是讲授及课后练习与阅读方式进行，主要是知识的了解与认知。
第二章  质性研究的方法论基础与研究范式
(一)  目的与要求

1. 理解质性研究的方法论基础
2. 理解质性研究的范式
（二） 教学内容

 第一节 质性研究的方法论基础

  1．方法论——三大方法论核心议题

     本体论  是否存在唯一

     认识论  唯一是否能够被认识

方法论  何种方法可以认识

  2．质性研究的方法论基础                         

     第二节 质性研究的范式

四大研究范式

             实证主义

             反实证主义

             批判主义

             建构主义

      2．质性研究的范式基础 
           反实证主义  批判主义  建构主义
 （三）思考与实践

阅读制定教材及推荐参考读物的相关部分内容，对于质性研究方法论与范式有更为深入的理解。
（四）教学方法与手段
本章教学主要是讲授及课后练习与阅读方式进行，主要是知识的了解与认知。
第三章  质性研究过程
(一)  目的与要求

1. 了解质性研究的启动与开端

2. 了解启动过程中的核心议题
（二） 教学内容

 第一节 质性研究的启动

  1．建立概念架构
  2．形成研究问题

  3. 界定个案与抽样  

确定研究现象，聚焦研究问题

明确研究目的

文献综述，反思自我经验

形成概念框架

选择研究对象

探讨研究关系

选择研究方法

进入研究现场

收集资料

分析资料，建构理论

写研究报告

质量检测（效度、信度、推广度、伦理问题）                      

     第二节 质性研究启动过程中的注意事项

1．概念界定与概念提炼之间的关系
      2．研究问题预先拟定与在研究中形成问题之间的关系

类似出发前的地图

依据：前人的研究成果




个人的经验性知识




预调查的结果

张力：设计与实地情况之间的调适  

 （三）思考与实践

着手对于全部同学进行分组，并布置作业要求每一组回去各自选择一个现实生活中的现象及背后呈现出的问题进行初步调研。
（四）教学方法与手段
本章教学主要是讲授及课后练习与阅读方式进行，主要是知识的了解与认知。
第四章 质性研究方法的具体呈现——访谈
(一)  目的与要求

1. 了解访谈作为一种主要研究手法的特点

2. 实操访谈法在资料收集中的应用
（二） 教学内容

 第一节 访谈作为一种资料收集方法

  1．访谈的操作：访谈主体、客体与访谈提纲
  2．访谈中的互动                      

访谈的功能： 了解被访者的所思所想（看法，意义建构），对某些问题的看法（社会舆论）；了解某些文化或文化群体为人处事的特定方式（人种志），以及个体在特定情境下看待自己和他人的方法（心理知觉）；探索和收集经验故事素材，以便对人类现象有更为丰富和深入的理解；了解过去发生的事情（回忆是重构）

     第二节 访谈资料的解释与说明

视阈融合与互为主客体

（1）结构：开放、半开放、封闭

（2）正式程度：正式、非正式

（3）接触方式：直接、间接

（4）受访人数：个别、集体

      2．访谈者自身的预设对于结果的影响 

 （三）思考与实践

各小组围绕自己的选题进行访谈法的操作，对于访谈资料进行整理，对于访谈者的感受进行分析，并对于两者互动进行反思。
（四）教学方法与手段

本章教学主要采用案例分析与分组讨论的手法进行，对各小组访谈中的表现及问题进行详尽说明。

第五章  质性研究方法的具体呈现——观察
(一)  目的与要求

1. 理解观察作为一种方法的操作过程
2. 了解观察法的局限性及解释空间
（二） 教学内容

 第一节 观察作为一种收集资料方法

  1．观察主体与观察类型

  2．观察指标与观察记录                         

 参与程度  参与型观察  非参与型观察

公开程度  公开型观察  隐蔽型观察

     第二节 作为一种解释的观察

1．观察资料的解释与说明
      2．观察者与被观察者之间的互动与建构

反思自己的观察方法和视角

了解自己的观察习惯、价值倾向和前设

明确自己的推理依据和过程

 （三）思考与实践

各小组按照自己的主题选择进行观察法操作，并在课堂上进行操作展示与反思总结

教学方法与手段

所有小组围绕自己的主题进行现场演示与案例讨论，并通过多次现场模拟完成观察这一过程的体验。

第六章 质性研究方法的具体呈现——个案研究
(一)  目的与要求

1. 理解个案研究特点

2. 理解个案研究的操作过程
（二） 教学内容

 第一节 个案研究特点

  1．个案研究的界定 

个案研究作为多种方法的集合

 访谈、观察、实物、文献法等相互补充，共同完成对于个案资料收集                  

     第二节 个案研究的操作与应对

一个个案研究的案例展示

          个案研究是否就是一个个案？个案研究的专业性与科学性如何呈现？

     2．个案拓展作为个案的一种深入
      何为拓展个案？拓展方向与目的？
 （三）思考与实践

各小组寻找个案研究的典型案例报告，作为课堂资料的准备。

（四）教学方法与手段

      以各小组准备的典型个案研究的案例报告，进行课堂讨论，分析其中采用的多种资料收集方式、资料整理方式及最终结论得出方式。

第七章  质性研究方法的具体呈现——行动研究
(一)  目的与要求

1. 了解行动研究的定义与实质

2. 了解行动研究的操作
（二） 教学内容

 第一节 行动研究概况

  1．定义内涵及分类

  2．行动研究作为一种方法其价值与与功能                      

 在行动中研究、由行动者研究、为行动研究

 第二节 行动研究的操作
一个行动研究的案例展示 

绿耕在农村社会发展与城乡和谐中的定位与实践
      2．行动研究最终的发展方向与空间
       研究者与被研究者之间的关系：支持、合作、合一
 （三）思考与实践

各小组寻找行动研究的典型案例报告，作为课堂资料的准备。

（四）教学方法与手段

      以各小组准备的典型行动研究的案例报告，进行课堂讨论，分析其中采用的多种资料收集方式、资料整理方式及最终结论得出方式。

第八章  质性研究方法的资料整理
(一)  目的与要求

1. 了解资料整理的步骤

2. 学习资料整理的操作过程
（二） 教学内容

 第一节 初步资料分析

  1．代码编码与备忘录

整理资料与分析资料同时发生

整理资料越早越好

为资料编号：类型，姓名，时间，地点，研究者姓名，排列序号

阅读原始资料：“投降”的态度  反思自己的反应  寻找意义

  2．建构个案纲要                        

 第二节 个案内的资料展示与呈现
资料展示的方法与思路

主题是经验的焦点、意义、要点、联系点或线索

主题可提供一种确定的表达方式

主题的表达是一种简洁明了的陈述

主题是人们试图理解现象的一种形式，它描述生活经验结构的一个方面

主题是理解概念的手段，可以触及我们试图理解的概念的核心，并总是对概念的还原

      2．资料呈现：预测与解释
主题来自我们对意义的需求或渴望

主题依赖于我们获取事物意义的意识

需要对隐藏于生活经验中概念的充实性与意义性采取一种开放的态度

主题不能直接获得，它不是指某个具体的事物

主题是一个创造、发现和揭示意义的过程

思考与实践

各小组根据自身的资料收集状况，进行此部分的实践操作与演练。
（四）教学方法与手段

      本章采用案例操作与小组讨论等多种手法进行，主要是根据各小组提供资料进行案例演示，同时现场进行小组的分组讨论与呈现。
第九章 质性研究方法的资料呈现
(一)  目的与要求

1. 理解资料呈现的思路

2. 尝试进行所研究课题的资料呈现
（二） 教学内容

 第一节 资料呈现的思路

  1．情境分析

先对特定的生活情境或事件进行描述，然后进行深入分析

  2．类属分析 

对于主题进行分类及提炼
  3. 综合分析 

类属中有情境

情境中有类属                      

 4.理论建构

形式理论：系统的观念体系和逻辑架构，可以用来说明、论证并预测有关社会现象的规律。

实质理论：在原始资料的基础上提出的、适合在特定情境中解释特定社会现象的理论。

 第二节 资料呈现的伦理提议
1．具体伦理问题

      2．伦理中的冲突、两难与取舍 
（三）思考与实践

小组操作过程汇报，各小组在课后将实操环节的本阶段进行课堂呈现，并对之进行专业分析，其他组同学旁观并评价。
（四）教学方法与手段

        本章采用案例演示与实践操作等手法，促使每一个小组的成员进行自我案例剖析与汇报，同时演示自己的操作过程，以此来学习强化资料呈现的操作与实践。
五、各教学环节学时分配
	教学环节

教学时数


课程内容
	讲

课
	习

题

课
	讨

论

课
	实验
	其他教学环节
	小

计

	第一章
	3
	
	
	
	
	

	第二章
	3
	
	
	
	
	

	第三章
	3
	
	
	
	
	

	第四章
	2
	
	1
	
	
	

	第四章
	2
	
	1
	
	
	

	第五章
	2
	
	1
	
	
	

	第五章
	2
	
	1
	
	
	

	第六章
	2
	
	1
	
	
	

	第六章
	2
	
	1
	
	
	

	第七章
	2
	
	1
	
	
	

	第七章
	2
	
	1
	
	
	

	第八章
	2
	
	1
	
	
	

	第八章
	2
	
	1
	
	
	

	第九章
	2
	
	1
	
	
	

	           第九章
	2
	
	1
	
	
	

	           复习巩固
	3
	
	
	
	
	

	合计
	36
	
	12
	
	
	


推荐教材和教学参考资源
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2.（美）Matthew B. Miles. 《质性资料的分析：方法与实践》.重庆：重庆大学出版社， 

2008年；

3.（澳）普拉尼·利亚姆帕特唐.《质性研究方法》. 重庆：重庆大学出版社，2009年

七、其他说明      

大纲修订人： 夏少琼                          修订日期：2016年3月
大纲审定人： 顾江霞                          审定日期：2016年9月
PAGE  
1

