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一、课程基本信息

课程代码：18120382
课程名称：心理学概论

英文名称：Introduction to Psychology
课程类别：专业课

学    时：32学时

学    分：2学分

适用对象：全校本科各专业
考核方式：考查
先修课程：无
二、课程简介
心理学概论主要研究正常成人心理活动与行为的规律。在整个心理学学科体系中，心理学概论处于基础学科的地位。通过本门课程的学习，学生应了解科学心理学建立的背景；理解心理学的研究视角、框架、研究原则和方法、基础知识和结论；能够运用心理学的研究成果分析人的心理现象并形成对心理学学习的强烈兴趣，养成关注人心理现象的习惯以及运用心理知识分析问题和解决问题的能力。
Introduction to Psychology mainly studies the laws of psychological activities and behaviors of normal adults. In the whole discipline system of psychology, Introduction to Psychology is in the position of basic discipline. Through the study of this course, students should understand the background of the establishment of scientific psychology; Understand the research perspective, framework, research principles and methods, basic knowledge and conclusions of psychology; Be able to use the research results of psychology to analyze human psychological phenomena and form a strong interest in psychological learning, develop the habit of paying attention to human psychological phenomena and the ability to use psychological knowledge to analyze and solve problems.
三、课程性质与教学目的
【课程性质】

心理学概论是针对全校本科各专业开设的一门专业选修课，有助于学习者对心理学知识形成初步的了解，丰富学生的专业视野和人文视角。
【教学目的】

本课程以问题研究为中心，以实际应用为目标来组织教学内容，使教学内容具有理论性、操作性、时代性。明确各专题的基本目标，要求学生理解、掌握心理学的基本概念和基本原理，学会应用有关理论分析现实中的具体问题；介绍心理学的最新发展动态和应用前景；介绍压力管理与心理调适方法，使学生学会压力管理和自我调适，维护心理健康。
四、教学内容及要求

第一章  绪论：走近现代心理科学
（1） 目的与要求
了解科学心理学的定义和特征，了解科学心理学与民俗心理学的区别，了解心理学研究内容、心理学研究的主要问题、心理学的研究领域，了解心理学的简要发展历程。

（二）教学内容
什么是科学心理学
1. 科学心理学的定义和特征
（1）心理学是阐释心灵的学问
（2）心理学是研究行为的科学
（3）心理学是系统地研究心理过程和行为的科学
（4）心理学是研究心理现象及其规律的科学
2. 科学心理学与民俗心理学的区别
（1）科学心理学有学科继承性
（2）科学心理学有一定的研究范式
（3）科学心理学讲究科学方法
心理学在研究什么
1. 心理学研究内容
（1） 内部的心理活动
外部的行为表现
（2） 个体心理
团体心理
（3） 心理过程
个性心理
具体说明心理现象的丰富内涵：
心理现象：心理过程（认知过程、情绪情感过程、意志过程）、个性心理（个性倾向性、个性心理特征）、团体心理（人与人之间的理解与互动、团队内外之间的理解与互动）
2. 心理学研究的主要问题
（1） 心理过程
（2） 心理结构
（3） 心理的脑机制
（4） 心理现象的发生与发展
（5） 心理与环境
3. 心理学的研究领域
（1） 理论研究
（2） 应用研究
4. 普通心理学简介
（1） 普心与其它学科的关系
（2） 普心的研究内容
心理学的前生今世
1. 心理学产生的历史背景
（1） 哲学背景——理性主义&经验主义
（2） 生理学基础——神经生理、感官生理
2. 科学心理学的诞生
3. 西方心理学主要派别简介（代表人物和主要观点）
（1） 构造主义
（2） 机能主义
（3） 行为主义
（4） 格式塔心理学
（5） 精神分析学派
（6） 人本主义学派
（三）思考与实践 
  1、民俗心理学与科学心理学的区别是什么？
2、心理学要研究哪些内容？研究心理学的意义何在？
（四）教学方法与手段
      课堂讲授为主，辅以多媒体教学。

第二章  方法：心理学家如何做研究
（一）目的与要求
了解心理学的范式、理论与假设，重点掌握心理学的主要研究方法。

（二）教学内容
范式、理论与假设
1、范式

（1）实证主义范式

（2）建构主义范式

（3）实用主义范式

2、从范式到理论
3、从理论到假设

4、从假设到方法

观察法：描述外显行为

1、观察法及其相关概念

2、参与观察
3、档案分析法

4、实验观察法

5、观察法的优缺点

相关法：预测变量关系

1、相关法及其相关概念

2、调查问题常见错误
3、调查中敏感问题的设计
4、调查研究案例

5、相关法的优缺点

实验法：探讨因果联系

1、实验法及其相关概念

2、研究案例

3、实验的内部效度
4、实验的外部效度
（三）思考与实践 
1、如果要探讨“高收入人群是否有更高的自尊？”这个问题，请问是采用相关法还是实验法？              
2、如果要探讨“人们独处时认为喜剧更有趣，还是与他人在一起时认为喜剧更有趣？”这个问题，请问是采用相关法还是实验法？  
（四）教学方法与手段
      课堂讲授为主，辅以多媒体教学。

第三章  认知：我们如何理解世界
（一）目的与要求
理解并掌握认知的心理过程，如注意、感知觉、记忆、思维的定义、特点、种类等内容。

（二）教学内容
注意：选择什么去了解
1． 什么是注意（Attention）？
注意是心理活动或意识对一定对象的指向与集中。
2． 注意特点及功能
注意特点：
指向性：选择了某个对象，而忽略了另一些对象。
集中性：当心理活动指向某个对象的时候，它们会在这个对象上集中起来。
注意功能：
注意的选择性，是个体进行信息加工和各种认知活动的重要条件，也是个体完成各种行为的重要条件。
3． 注意的种类
不随意注意：～是指事先没有目的、也不需要意志努力的注意。
随意注意：有预定目的、需要一定努力的注意。
随意后注意：同时具有不随意注意和随意注意的某些特征，是在随意注意的基础上发展起来的。
4． 什么导致了不随意注意？
刺激本身的特点vs人本身的状态
5． 随意注意的原因何在？
对注意目的与任务的依从性
对兴趣的依从性
对活动组织的依从性
对过去经验的依从性
对人格的依从性
感知：世界如何进入大脑
1. 感觉和知觉的概念
感觉：感觉是人脑对直接作用于感觉器官的客观事物的个别属性的反映。
知觉：人脑对直接作用于感觉器官的客观事物的各个部分和属性的整体反映。
2. 一些感觉现象举例说明
3．知觉的基本特性
知觉的整体性：完备性
知觉的选择性：信息选择 

知觉的理解性：经验加工
知觉的恒常性：映象保持不变（大小、颜色、形状）
4．错觉的概念与举例
错觉：当知觉不能正确地表达外界事物的特性时，而出现种种歪曲现象。
举例：形状错觉、大小错觉、明暗错觉
记忆：人脑就是个计算机
1.什么是记忆（memory）？
记忆是在头脑中积累、保存和提取个体经验的心理过程。
2. 记忆的类别
（1）感觉记忆、短时记忆和长时记忆
（2）陈述性记忆和程序性记忆
（3）情景记忆和语义记忆
（4）内隐记忆和外显记忆
3. 记忆的基本环节
（1） 编码（识记）：是人们获得个体经验的过程
（2） 保持（存储）：是把记忆内容以一定的形式保持在人们的头脑中。
（3） 提取：指从记忆中查找已有信息的过程，包括再认和回忆。
4. 遗忘的影响因素
（1） 时间因素：艾宾浩斯遗忘曲线
（2） 识记材料的性质：意义 、兴趣
（3） 识记材料的数量
（4） 识记材料的序列位置
（5） 学习程度：过度学习
5. 如何防止遗忘？复习
（1） 合理分配复习时间: 及时复习  分步复习
（2） 恰当安排复习材料
（3） 反复阅读和试图回忆相结合
（4） 采用多样化的复习方法，多感官参与
思维：从表象到问题解决
1. 思维之前：表象与想象
表象概念：
表象：过去感知过的事物的形象在脑中留下的印象。
想象特征：
想象：在人脑中将已有的表象加工改造形成新形象的过程。
2. 什么是思维
思维概念：
借助语言、表象或动作实现的，对客观事物的间接和概括的认识。
思维特征：
概括性：抽取共同特征和规律
间接性：借助的媒介和知识经验是对经验的改组
3. 推理与问题解决
推理：
从具体事物归纳出一般规律，或者根据一般原理推出新结论的思维活动。
问题解决：
是由一定的情景引起的，按照一定的目标，应用各种认知活动、技能等，经过一系列思维操作，使问题得以解决的过程。
4. 影响问题解决的因素
问题情境
认知结构限制
定势的作用
功能固着
情感动机状态
个性
（三）思考与实践 
1、为什么我们有时候心不在焉？              
2、错觉是错误的感觉吗？
3、如何有效应对遗忘？
（四）教学方法与手段
      课堂讲授为主，辅以多媒体教学。
第四章  情绪：为什么高兴或悲伤（课程思政）
（一）目的与要求
了解情绪与情感的区别和联系，理解情绪的相关理论，掌握情绪的自我调节方法。
（二）教学内容
情绪 情感 表情  

1  情绪情感有什么区别联系
（1）什么是情绪、情感
情绪情感概念：
情绪（emotion）和情感（feeling）：是人对客观事物的态度体验及相应的行为反应。
情绪情感构成：
a. 主观体验
b. 外部表现
c. 生理唤醒
（2）情绪和情感的关系
区别：
a. 情绪主要指感情过程，具有情景性、激动性和暂时性的特点。
b. 情感指具有稳定的、深刻的社会意义的感情，它具有较大的稳定性、深刻性和持久性。
联系：
a. 历史上统称为感情。
b. 相互依存，不可分离。
2. 情绪的类别
心境：指人比较平静而持久的情绪状态，它具有弥漫性。
激情：是一种强烈的、爆发性的、为时短促的情绪状态。
应激：指人对某种意外的环境刺激所做出的适应性反应。
3. 情感的类别
道德感：是根据一定的道德标准在评价人的思想、意图和行为时所产生的主观体验。
理智感：是在智力活动过程中，在认识和评价事物时所产生的情感体验。
美感：是根据一定的审美标准评价事物时所产生的情感体验。
4. 情绪的外部表现：表情
情绪的相关理论
1. 情绪的两因素理论（two-factor theory emotion，Stanley Schachter）
对于特定情绪，有两个必要因素：首先，个体必须体验到高度的生理唤醒；其次，个体必须对生理状态的变化进行认知性的唤醒。
2. 研究案例：“我们为什么愤怒？”（沙赫特等，1962）
3. 其他情绪理论：
情绪的丘脑学说
    机体的生理变化与情绪体验同时发生，都受丘脑控制
情绪的外周理论
情绪就是对身体变化的知觉
4. 几种情绪理论的比较（举例说明）
情绪的自我调节（课程思政）
1.方法选择中的注意事项
（1）以不损人害己为前提
（2）以适合自己为首选
（3）以悦己怡人为上选
（4）以经济方便为原则。
2.三大策略
（1）直接面对：有序安排自己的生活；偶尔也要学会认错
（2）转换观念：艾利思ABC理论基本观点
（3）自我训练：TRAIN

（三）思考与实践 
1、情绪与情感有什么区别联系？              
2、情绪究竟是怎样产生的，对人有什么影响？
3、如何让自己摆脱不良的情绪状态？
（四）教学方法与手段
      课堂讲授为主，辅以多媒体教学。
第五章  生活中的爱情
（一）目的与要求
理解爱情的相关心理学理论，了解如何正确地看待爱情。
（二）教学内容
理解：爱情有什么规律
1、爱情四段论：爱要分几个阶段
2、爱情三元论：爱情怎样才稳定
3、关系承诺论：关系稳定的投资模型
沟通：爱要怎么说出口
谁来说：沟通中的自我定位
对谁说：沟通中他（她）在想什么
怎样说：沟通中的关键点1

怎样说：沟通中的关键点2

依恋：我们要怎样相爱
信任与依恋方式：埃里克森认为人生发展在最初阶段解决的就是对他人的信任问题。
亲密关系中的依恋方式：
安全型依恋：以信任、不担心被抛弃以及认为自己是有价值的、很受人喜欢为特征。
回避型依恋：因为建立亲密关系的尝试被回绝，而以压抑依恋需要为特征。
焦虑/矛盾型依恋：以关注其伴侣不会以同等方式回应他们对亲密的需要为特征。
改变：在一起慢慢变老
（三）思考与实践 
1、爱情有什么规律？              
2、爱要怎么说出口？
（四）教学方法与手段
      课堂讲授为主，辅以多媒体教学。
第六章  人格：掀起你的面具来
（一）目的与要求
了解人格、气质与性格的区别和联系，理解需要与动机的相关理论，理解人格的相关理论，了解人格的测量方法。
（二）教学内容
人格概述：人格气质性格
什么是人格
人格的基本特性
什么是气质
气质的四种类型
什么是性格
人格、气质与性格
人格倾向：需要与动机
本能论（麦独孤、弗洛伊德）
需要层次论（马斯洛）
自我效能论（班杜拉）
习得性无助
如何促进自我效能感
强化论（斯金纳）
强化物的种类
强化物的选择和分配
强化的效果
归因理论（海德、维纳）
人格理论：特质与类型
弗洛伊德人格理论
人格特质论：奥尔波特与卡特尔
人格特质论：奥尔波特与卡特尔
卡特尔人格特质论图解
人格类型论：内—外向人格
荣格的八种人格类型
人格类型论：AB型人格
人格测量：自陈与投射
自陈量表
常见自陈量表
投射测验
罗夏墨迹测验
情境测验
（三）思考与实践 
1、人格、气质与性格三者之间的关系如何？              
2、内外向谁提出来的，有什么意义？
3、如何测量一个人的人格？
（四）教学方法与手段
      课堂讲授为主，辅以多媒体教学。
第七章  发展：我们是这样长大的（课程思政）
（一）目的与要求
了解心理发展的影响因素：遗传和环境，了解青春期的心理，理解青少年心理问题的诊断与预防。
（二）教学内容
发展：遗传还是环境

1、 华生其人及其观点

2、华生经典恐惧学习实验——条件性情绪反射
——该实验揭示了在一个婴儿身上是如何形成对恐惧的条件反应的。

现实中的案例：A、对海白菜气味的恐惧反应  B、“孟母三迁”
3、 另一些人的观点——桑代克&霍尔

4、 双生子研究——最能说明遗传因素对心理发展影响的是双生子研究
5、 遗传与环境的交互作用

青春期心理：少年心事谁人知？

1、认知独立性

2、情感波动性

3、自我专注性

4、交往差异性 

青少年心理问题——诊断与预防

1、青少年心理问题——都有哪些问题？

（1）现状与危害

（2）三大焦点问题

2、青少年心理问题——为什么成为问题？

（1）青少年心理健康的两大威胁

（2）青少年心理发展的四大矛盾

3、青少年心理问题——如何判别确认？

（1）案例剖析

（2）如何判别是否有心理问题？

A心理健康的一般标准

B以主观经验为标准——观察评定

C以生活适应为标准——环境适应判定

D以症状表现为标准——症状观察

E以统计测量为标准——心理测验

（3）辨别青少年心理问题的几个要点

4、青少年心理问题——如何积极预防？（课程思政）
（1）积极关注心理问题

（2）体验到学习的乐趣

（3）寻找到交流的真谛

（4）理性看待问题

（5）营建生活意义

（6）培养乐观向上精神
（三）思考与实践 
1、心理的发展究竟是受遗传的影响，还是受环境的影响？              
2、如何积极预防青少年心理问题？
（四）教学方法与手段
      课堂讲授为主，辅以多媒体教学。
第八章  大学生人际交往
（一）目的与要求
了解人际交往对于我们的意义，理解大学生交友中主要问题，了解如何建立良好的人际关系。
（二）教学内容
好朋友的价值：人际交往对于我们的意义
1、事业成功

2、心理健康

3、人生发展

交友中的问题：大学生人际交往问题剖析

1、大学生交友中主要问题

（1）缺少朋友

（2）缺少技巧

（3）异性交往

2、大学生交友问题原因剖析
（1）自我中心化

（2）成分多元化

（3）关系复杂化

关系网的营建：如何建立良好的人际关系
1、建立理性认知

2、去除自我中心

3、增强个人魅力

4、利用情绪唤醒

5、建立有效沟通

6、讲究互利互惠

7、适度社会比较
（三）思考与实践 
1、人际交往对于我们的意义是什么？              
2、如何建立良好的人际关系？
（四）教学方法与手段
      课堂讲授为主，辅以多媒体教学。
第九章  大学生压力管理与心理调适（课程思政）
（一）目的与要求
了解现代人的生活困境，掌握如何进行压力管理与心理调适的方法。
（二）教学内容
现代人的生活困境
现代人的生活 vs 古代人的生活
现代人的生活：缺营养
现代人的生活：易得病
如何应对心理压力
应对的关键：有了问题主动想办法
方法选择中的注意事项：
三大策略：直面问题 vs 转换观念 vs 自我训练
直接面对：有序安排自己的生活
直接面对：偶尔也要学会认错
直接面对：留一段时间给自己
转换观念：换个角度看问题
转换观念：换个角度看问题
转换观念看压力
自我训练：TRAIN

倾诉（T）：倾诉的好处
向谁倾诉：寻求社会支持
放松（R）：放松想象
放松（R）：放松音乐
活动（A）：体育运动
兴趣（I）：尽情娱乐
营养（N）：吃出快乐来
营养（N）：吃出快乐来
如何过得快乐健康（课程思政）
什么人最快乐？
向孩子学习：学会自得其乐
向强者学习：增强控制水平
向强者学习：增强控制水平
向强者学习：增强控制水平
向愚者学习：选择注意焦点
向苦难学习：建构生活意义
幸福的人做什么事？
寻找你的幸福支点：
（三）思考与实践 
1、如何应对心理压力？              
2、如何过得快乐健康？
（四）教学方法与手段
      课堂讲授为主，辅以多媒体教学。
五、各教学环节学时分配

	            教学

                环节

      教学时数

课程内容
	讲

课
	习

题

课
	讨

论

课
	实验
	其他

教学

环节
	小计

	绪论—走近现代心理科学
	2课时
	
	
	
	
	2课时

	方法—心理学家如何做研究
	4课时
	
	
	
	2课时
	6课时

	认知—我们如何理解世界
	2课时
	
	
	
	2课时
	4课时

	情绪—为什么高兴或悲伤
	2课时
	
	
	
	2课时
	4课时

	生活中的爱情
	2课时
	
	
	
	
	2课时

	人格：掀起你的面具来
	2课时
	
	
	
	2课时
	4课时

	发展－我们是这样长大的
	2课时
	
	
	
	
	2课时

	大学生人际交往
	2课时
	
	
	
	
	2课时

	大学生压力管理与心理调适
	2课时
	
	
	
	
	2课时

	复习指导
	2课时
	
	
	
	
	2课时

	期末考试
	2课时
	
	
	
	
	2课时

	合计
	24课时
	
	
	
	8课时
	32课时


六、课程考核       
（一）考核方式：考查

（二）成绩构成及考核标准

平时成绩：占期末总成绩的60%，其中作业占30%，包括课堂陈述的成绩；课堂表现占30%，包括课堂出勤情况、课堂听课情况和课堂回答问题表现。

期末考试：占期末总成绩的40%，考试采取分散开卷的形式，考查范围将覆盖到本课程所学的各主要章节。
七、推荐教材和教学参考资源
使用教材：《心理学概论》，白学军主编，北京师范大学出版社, 2015年
参考书目：

1、《心理学与生活》（第19版），格里格，津巴多著，王垒等译. 人民邮电出版社，2016
2、《心理学与我们》（第2版），费尔德曼，黄希庭著，黄希庭等译，人民邮电出版社，2020.
大纲修订人：张霞                             修订日期：2023年2月
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