《保险学》课程教学大纲

一、课程基本信息

课程代码：16175603
课程名称：保险学

英文名称：Insurance
课程类别：学科基础课  
学    时：48  

学　　分：3

适用对象: 保险学、金融学本科专业

考核方式：考试

先修课程：投资学、金融学、微观经济学
二、课程简介

保险学主要研究和阐述保险的一般规律和基本理论，介绍保险的基本业务和基础知识。本课程是保险其它专业课程的先导性和基础性的课程，重点讲授保险的基本概念、原则和业务流程，同时也对保险的发展历史以及国内外保险市场的情况进行了系统的介绍和分析。通过本课程的学习，既可以使学生明确保险学的研究对象、掌握保险学的最基本概念、了解保险的基本业务，还可以完善学生的知识结构、开阔专业视野、提高学生从事经济工作的综合素质。保险学不仅是保险专业和金融专业的必修课，而且也是全校选修课。

Insurance mainly studies and expounds the general laws and basic theories of insurance. It introduce the basic business and basic knowledge of insurance. This course is the first and foremost course of other insurance professional courses, Focusing on the basic concepts of insurance, principles and business processes. The history of the development of insurance, domestic and international insurance market situation of the system are also introduced and analyzed in this course. Through the study of this course, students can clearly understand the object of insurance research, master the most basic concepts of insurance, understand the basic business of insurance, and also improve the student's knowledge structure, broaden professional vision, improve students engaged in economic work Quality. Insurance is not only a compulsory course for insurance and finance, but also an elective course.

三、课程性质与教学目的
通过本课程的学习，既可以使学生明确保险学的研究对象、掌握保险学的基本概念、了解保险公司的基本业务，还可以完善学生的知识结构、开阔专业视野、提高学生从事经济工作的综合素质。

课程思政方面：本课程从以上内容中梳理出来的思政主题依次为重温马克思保险思想、保险在实现“中国梦”中发挥的作用、保险法及相关法律普及、将保险这一“舶来品”发展为“中国特色保险”的经验。《保险学》在培养学生的专业和职业技能的同时，也通过隐性教育使其具备坚定的政治素质，诚信服务、德法兼修的职业素养和秉承“保险姓保”的人文精神。
四、教学内容及要求 

第一章 风险与风险管理★
（一）目的与要求

1.掌握风险的基本概念和特征、风险的分类、可保风险的特点；

2.掌握风险管理的基本概念；了解风险处理的基本方法；

3.掌握保险的基本概念、特征和分类；

4.了解保险的起源与发展过程、保险业发展的特点和趋势。

（二）教学内容

第一节和第二节 风险及其特征与类型

主要内容

风险的定义；风险事故、风险因素和风险损失；风险的基本属性；风险的特征；风险的分类；风险控制方法；风险的财务处理方法；

课程思政：风险教育。近3年《全球风险报告》研读，正确认识风险与保险的关系。
基本概念和知识点

风险事故、风险因素和风险损失；投机风险和纯粹风险、人为风险和自然风险；可处理风险和不可处理风险

问题与应用

保险与纯粹风险的关系

第三节 风险管理与保险

主要内容

风险管理的概念和意义；风险管理的目标；风险管理的组织；风险管理的基本程序

基本概念和知识点

风险管理的损前目标和损后目标；风险清单识别法；事件树分析法；事故树风险法；风险避免；风险防止；风险分离；风险分散；风险自留；风险转移

问题与应用

大二暑假，学生从三水搬迁至校本部的过程中有可能发生哪些风险？用风险清单识别法进行判断

煤气公司将其所有的煤气罐置于多个相隔足够远的仓库中，采用的是哪种风险控制方法。

（三）思考与实践

在美国“9·11”恐怖袭击中，有近3000人死亡、2250人受伤，保险赔偿金额高达381亿美元。“9·11”恐怖袭击事件成为美国历史上损失最为惨重的一次人为灾难。请收集相关资料，具体分析“9·11”恐怖袭击事件对保险也产生了什么影响。

（四）教学方法与手段

本章教学主要采用课程讲授、课堂讨论、多媒体教学。

第二章保险的本质★
（一）目的与要求

1.了解保险学说的流派
2.重点掌握保险的定义和特性

3.区分商业保险与社会保险、救济、储蓄与赌博

4.识别自愿保险和强制保险

5.区分共同保险和重复保险

6.解释定值保险和不定值保险

7.掌握保险各险种的起源与发展

（二）教学内容
第一节 保险的定义

主要内容

保险的定义；有关保险的学说

基本概念和知识点

保险；自保；储蓄；救济；赌博

问题与应用

怎么理解保险的金融行为

第二节 保险的特性

主要内容

保险的基本特征；保险与类似活动的区别

课程思政：广州保险纠纷调解实例：低收入家庭的保险与储蓄误区。建立专业认同感，以专业能力帮助普通消费者正确认识保险的功能，合理规划家庭资产
基本概念和知识点

保险；自保；储蓄；救济；赌博

问题与应用

能够区分保险与类似活动的区别

第三节 保险的分类

主要内容

按保险性质、立法形式、实施方式、保险标的、风险转移层次等方式对保险进行分类

基本概念和知识点

自愿保险；法定保险；财产保险；人身保险；社会保险；商业保险；原保险；再保险；共同保险、重复保险、定值保险、不定值保险

问题与应用

结合保险法的立法依据探讨按保险的对象将保险分为财产保险和人身保险这种分类方式是否合理。

第四节 保险的产生与发展

主要内容

保险的产生与发展的基础；古代保险思想和原始保险形态；近现代保险的产生与发展；世界保险业发展的特点和趋势

基本概念和知识点

保险与灾害的关系；保险深度；保险密度

问题与应用

（1）区分古代保险和近现代保险的起源

（2）了解中国近十年的保险发展情况。

（三）思考与实践

材料一：王先生和李女士路上相遇，聊起买保险的事情。王先生说：“我有社保，就不需要购买商业保险了。”李女士说：“是啊，我有城镇职工医疗保险，我就不买商业医疗保险了，很多商业医疗保险很贵啊。”
材料二：有人会持有这样的观念，单位给上了社保，甚至还有团体补充医疗保险，保障已经很全面了，没有必要购买商业保险了。虽然随着保险意识的普及，越来越多的人认识到商业保险是社会保险强有力的补充，但还是有很大一部分人群没有打破固有的传统理念，认为没有必要购买商业保险。

1. 结合上述材料，讨论商业保险与社会保险是互相冲突还是互为补充呢？ 
2. 结合上述材料，说说生活中我们应该持有怎样的理念才是正确的呢？
（四）教学方法与手段

本章教学主要采用课程讲授、课堂讨论、多媒体教学。

第三章 保险的职能与作用★
（一）目的与要求

1.理解保险与社会经济发展的关系；

2.掌握社会后备基金的分类、保险基金性质与特点；

3.理解保险与国民经济各个环节的关系；

4.重点掌握保险的职能和作用。

（二）教学内容

第一节和第二节 保险的职能和作用

1.主要内容

保险的职能；保险的作用

         2.基本概念和知识点

           保险的基本职能；保险的派生职能；保险的作用

3.问题与应用

  举例说明保险与科学技术相互推动进步。

第三节 保险基金理论

1.主要内容

社会后备基金；保险基金的性质与特点；保险基金的运动方式

2.基本概念和知识点

集中形式的后备基金；分散自保形式的后备基金；保险形式的后备基金

问题与应用

保险基金的特点

第四节 保险与国民经济的关系

1.主要内容

保险与国民经济各环节的关系；保险业与财政及金融业的关系；保险与国民经济的协调发展

2.基本概念和知识点

保险与生产的关系；保险与分配的关系；保险与交换的关系

3.问题与应用

保险和财政在巨灾风险管理中的作用

（三）思考与实践

     1.保险的基本职能是什么？

     2.保险的派生职能是什么？

（四）教学方法与手段

本章教学主要采用课程讲授、课堂讨论、多媒体教学。
第四章 保险合同★
（一）目的与要求

1.掌握保险合同的基本概念和特征；

2.了解保险合同的主体和客体；

3.掌握保险合同的内容和形式；

4.了解保险合同的订立、生效与履行的过程；

5.了解保险合同的变更与终止的条件及保险合同的解除与争议处理方式。

（二）教学内容

第一节 保险合同的概念与特点

1.主要内容

保险合同的概念；保险合同的一般法律特征；保险合同的特点

2.基本概念和知识点

保险合同的诚信性；保险合同的双务性；保险合同的附和性

3.问题与应用

保险合同一般由投保人提出邀约，由保险公司决定是否同意承保体现的是保险合同的什么特点？

第二节 保险合同的主体与客体

1.主要内容

保险合同的主体；保险合同的客体

2.基本概念和知识点

保险合同的当事人；保险合同的关系人；保险合同的辅助人；受益人；保险合同的客体

3.问题与应用

受益人的保险金请求权的获得条件。

第三节 保险合同的形式与内容

1.主要内容

保险合同的形式；保险合同的内容

2.基本概念和知识点

投保单、保险单、保险凭证；暂保单；批单；保险合同基本条款；保险合同特约条款

3.问题与应用

暂保单法律效力的时限。

第四节 保险合同的订立与有效性

1.主要内容

保险合同的订立；保险合同的有效性

2.基本概念和知识点

要约；承诺；保险合同的成立和生效；保险合同的有效和无效

3.问题与应用

无效保险合同的处理方法。

第五节 保险合同的履行

1.主要内容

投保人义务的履行；保险人义务的履行

2.基本概念和知识点

投保人的义务；保险人的义务

3.问题与应用

投保人如果没有履行协助追偿义务，将导致什么结果？

第六节 保险合同的变更、解除、终止与争议处理

1.主要内容

保险合同的变更；保险合同的解除；保险合同的终止；保险合同的争议处理

2.基本概念和知识点

财产保险主体变更；人身保险主体变更；保险合同的客体变更；保险合同的内容变更；保险合同法定解除；保险合同协议解除；文义解释；意图解释

3.问题与应用

保险合同终止的原因。

（三）思考与实践

1.保险人应履行哪些义务？

2.保险合同的书面形式有哪几种？

（四）教学方法与手段

本章教学主要采用课程讲授、课堂讨论、多媒体教学。

第五章 保险的基本原则★
（一）目的与要求

1.掌握最大诚信原则基本含义和主要内容；

2.掌握可保利益原则基本含义和主要内容；

3.掌握损失补偿原则基本含义和主要内容

4.掌握近因原则的基本含义和主要内容；

5.掌握四项基本原则在保险实务中的地位及具体应用。

（二）教学内容

第一节 最大诚信原则
1.主要内容

最大诚信原则的含义；最大诚信原则的基本内容；违背最大诚信原则的行为和后果

课程思政：最大诚信原则，保险践行社会主义核心价值观
2. 基本概念和知识点

最大诚信原则；如实告知义务；明示保证；默示保证

3.问题与应用

哪些情况是被保险人无需向保险人申报的？

第二节 可保利益原则
1.主要内容

可保利益原则的含义与意义；可保利益构成的条件；各类保险的可保利益；可保利益的存在

2.基本概念和知识点

可保利益；我国对于投保人对被保险人是否具有可保利益的判断标准

3.问题与应用

为未成年人买保险时，新保险法对投保人有什么限制？

第三节 损失赔偿原则

1.主要内容

损失赔偿原则的含义和内容；代位求偿；委付；重复保险

2.基本概念和知识点

损失赔偿；代位求偿；委付

3.问题与应用

委付的条件。

第四节 近因原则
1.主要内容

近因的概念；近因原则的应用

2.基本概念和知识点

近因；单一原因造成损失的近因判断标准；多个原因造成损失的近因判断标准

3.问题与应用

理解近因的本质。

（三）思考与实践

某人投保重大疾病终身险，保险代理人未对其进行身体状况询问就填写了保单，事后也未要求投保人做身体检查。保险期内投保人不幸病逝，其受益人要求保险公司理赔。保险公司以投保人未如实告知在投保前因“帕金森综合征”住院治疗的事实为由，拒绝理赔。保险公司的做法对吗？为什么？

（四）教学方法与手段

本章教学主要采用课程讲授、课堂讨论、多媒体教学。

第六章 财产保险★
（一）目的与要求

1.掌握有形财产保险的概念和分类；

2.掌握企业财产保险、家庭财产保险、工程财产保险、运输保险、农业保险的概念、内容和主要险种构成。

（二）教学内容

第一节 有形财产保险概述

主要内容

有形财产保险的特征；有形财产保险的种类；

基本概念和知识点

所有利益；使用利益；收益利益；抵押利益；火灾及其他灾害事故保险；运输保险；工程保险；农业保险

问题与应用（能力要求）

有形财产保险的保险标的有什么共性特征？

第二节 企业财产保险
主要内容

保险标的；保险金额；保险责任；保险费率

基本概念和知识点

可保财产；不可保财产；特约费率；短期费率

问题与应用（能力要求）

哪些财产属于财产保险的可保财产。

第三节 家庭财产保险
主要内容

家庭财产保险；家庭财产两全保险；家庭财产保险的附加险

基本概念和知识点

家庭财产保险的保险责任和除外责任；家庭财产保险赔偿方式；盗窃险

问题与应用（能力要求）

哪些财产不能通过家庭财产保险承保。

第四节 工程保险
主要内容

工程保险的风险与损失；工程保险的标的与分类；建筑工程一切险

安装工程一切险；机器损坏险

基本概念和知识点

工程保险；工程保险的被保险人；建筑工程保险的保险责任；安装工程险的保险责任；机器损坏险的保险责任

问题与应用（能力要求）

建筑工程保险和安装工程保险的保险责任
第五节 运输保险
主要内容

运输工具保险；货物运输保险

基本概念和知识点

交强险；车损险；第三者责任险；飞机保险；船舶保险；货物运输保险责任期限与保障范围

问题与应用（能力要求）

讨论交强险的实施对于商业车险的影响。

（三）思考与实践

货物运输保险的保额确定方式是哪一种？

（四）教学方法与手段

本章教学主要采用课程讲授、课堂讨论、多媒体教学。

第七章和第八章 无形财产保险——责任保险、信用保险和保证保险★
（一）目的与要求

1.掌握无形财产保险的概念、特征及其与有形财产保险的区别；

2.重点掌握责任保险、保证保险和信用保险等主要险种类型的基本概念和保障范围。

（二）教学内容

第一节 责任保险
主要内容

责任保险概述；产品责任保险；公众责任保险；雇主责任保险；职业责任保险

基本概念和知识点

责任保险的概念；责任保险的特点；责任保险的标的；责任保险的保险事故成立条件；产品责任；期内发生式；期内索赔式；场所责任保险；承包人责任保险；承运人责任保险；个人责任保险；雇主责任险的保险责任；职业责任险的保险责任

问题与应用（能力要求）

  职业责任保险的被保险人是？

第二节 保证保险
主要内容

保证保险概述；诚实保证保险；确实保证保险；

基本概念和知识点

保证保险的性质和特征；保证保险的种类；知名保证保险；职位保证保险；总括保证保险；合同保证保险；司法保证保险；特许保证保险；公务员保证保险

问题与应用（能力要求）

  保证保险的可保利益是什么？

第三节 信用保险
主要内容

信用保险概述；出口信用保险；投资保险；

基本概念和知识点

出口信用保险；出口信用保险的作用；出口信用保险的承保风险；出口信用保险的除外责任；出口信用保险的种类；

问题与应用（能力要求）

  哪些商品适合投保短期出口信用保险？

（三）思考与实践

保险人在责任保险中一般承担哪些赔偿责任？

（四）教学方法与手段

本章教学主要采用课程讲授、课堂讨论、多媒体教学。

第九章  人身保险★
目的与要求

掌握人身保险的分类及各类寿险的特征；
掌握人参保险的概念、特点及作用；
了解人寿保险的常用条款。       

教学内容

  第一节 人身保险概述
主要内容

人身保险的概念；人身保险特点；人身保险的分类

课程思政：研读《健康保险管理办法》（2019）、重大疾病保险的疾病定义使用规范(2020年修订版）。解读行业发展规划。了解在人口老龄化的大背景下，中国商业保险在补充社会保障以及结合新科技优化保险服务方面所做的努力。
基本概念和知识点

人身保险的概念；人身保险特点；人寿保险；人身意外伤害保险；健康保险

问题与应用（能力要求）

人寿保险和人身意外伤害保险的保障范围有什么不同？

      第二节 人寿保险

主要内容

人寿保险概述；定期人寿保险；终身人寿保险；生死合险年金保险；人寿保险常用条款

基本概念和知识点

定期死亡保险；定期生存保险；普通终身人寿保险；特种终身人寿保险；生死合险；限期缴费终身年金保险；定期年金保险；联合年金保险；变额年金保证；不可争条款；年龄误告条款；复效条款；贷款条款；自动垫交保费条款；不丧失价值任选条款；宽限期条款；自杀条款

问题与应用（能力要求）

讨论保险合同中设置自杀条款的原因。 

第三节 意外伤害保险

主要内容

意外伤害保险的特点；意外伤害保险的种类；意外伤害保险的保险责任；意外伤害保险的给付方式

基本概念和知识点

意外伤害保险的特点；意外伤害保险的种类；意外伤害保险的保险责任；意外伤害保险的给付方式

问题与应用（能力要求）

意外伤害保险所承保的意外伤害有什么限定条件？

第四节 健康保险

主要内容

健康保险概述；意外伤害保险的保险事故与责任；意外伤害保险的承保与责任控制；医疗保险

基本概念和知识点

健康保险概述；意外伤害保险的保险事故与责任；意外伤害保险的承保与责任控制；医疗保险

问题与应用（能力要求）

简述重疾险和医疗保险的区别。        

思考与实践

人身意外伤害保险的保险责任包括哪些具体内容。

教学方法与手段

本章教学主要采用课程讲授、课堂讨论、多媒体教学。

第十章  再保险

目的与要求

掌握再保险风险单位、自留额、分保额等基本概念；   

掌握再保险与原保险的联系与区别；

了解再保险的种类和实施方式；

理解成数再保险、溢额再保险、超额赔款再保险、超额赔付率再保险的概念、责任的划分          

教学内容

  第一节 再保险的特点与功能

主要内容

再保险的概念；再保险与原保险的关系；再保险的功能；再保险的作用

基本概念和知识点

再保险的概念；再保险与原保险的关系；再保险的功能；再保险的作用

问题与应用（能力要求）

再保险的职能是什么？

      第二节 再保险合同

主要内容

再保险合同与原保险合同的关系；再保险合同当事人的权利与义务；再保险合同的基本内容；再保险合同的基本条款

基本概念和知识点

分出人；接受人；共命运条款；过失或疏忽条款；保护缔约双方权利条款

问题与应用（能力要求）

共命运条款的主要内容是什么？

第三节 再保险的实施方式

主要内容

再保险的责任分担方式；建立再保险关系的方式；其他再保险方式

基本概念和知识点

比例再保险；溢额再保险；非比例再保险；临时再保险；合同再保险；预约再保险；集团分保；转分保；分保交换

问题与应用（能力要求）

什么是溢额再保险？        

思考与实践

再保险与原保险的区别是什么。

教学方法与手段

本章教学主要采用课程讲授、课堂讨论、多媒体教学。
第十一章 保险经营

（一）目的与要求

1.认识保险经验的特殊性，掌握保险企业从事保险经济活动的特点和应遵循的原则、保险经营的主要环节；

2.理解保险营销的含义和特点，了解保险营销程序及保险营销环境分析所包含的内容，掌握保险营销策略和保险营销渠道；

3.了解保险展业和承保的过程、保险金额确定的方法和形式、保险费率厘定的原则和方法；

4.熟悉保险赔偿与给付的原则和方法；

5.了解保险财务的主要内容和防灾减损的方法；

6.掌握保险投资的资金形式、来源、结构及保险投资资金的约束
（二）教学内容

第一节 保险经营概述

1.主要内容

保险商品和保险经营的特点；保险经营的一般原则；保险经营的特殊原则

2.基本概念和知识点

经济核算原则；随行就市原则；薄利多销原则；风险大量原则；风险同质原则；风险选择原则；风险分散原则

3.问题与应用

什么是风险大量原则？

第二节 保险费率
1.主要内容

保险费率的构成；保险费率厘定的原则；保险费率厘定的一般方法；财产保险费率的厘定；人身保险费率的厘定

2.基本概念和知识点

纯保费；附加保费；毛费率；公平合理原则；保证保障原则；稳定灵活原则；促进防灾减损原则；保额损失率；稳定系数；生命表

3.问题与应用

在厘定保险费率时有哪些方法可供使用？

第三节 保险展业与承保

1.主要内容

保险展业；保险承保

2.基本概念和知识点

直接展业；保险代理人展业；保险经纪人展业；保险责任控制；保险金额可控制；免赔额；比例承保；费率优待

3.问题与应用

请选择一款保险产品，找出与承保控制相关的保险条款。

第四节 保险防灾与理赔

1.主要内容

保险防灾；保险理赔的原则；人身保险给付；保险理赔

2.基本概念和知识点

保险防灾的主要内容；保险理赔的原则；比例责任赔偿方式；第一风险责任赔偿方式；定值保险赔偿方式；限额赔偿方式

3.问题与应用

（1）简述保险理赔的原则与程序。
（2）件数保险理赔的原则和程序

第五节 保险投资

1.主要内容

保险投资及意义；保险投资的资金来源；保险投资的原则与形式

2.基本概念和知识点

责任准备金；总准备金；储金；期限结构；收益率结构；保险投资的资金性质与投资策略；保险投资的“三性原则”与投资策略；短期资金的投资策略；中长期资金的投资策略；长期资金的投资策略  

3.问题与应用

           查找资料，谈谈你对宝能系举牌万科事件的看法。
 （三）思考与实践

      1.可供保险公司选择的目标性市场策略有哪些？

      2.保险承保的工作重心是什么？

（四）教学方法与手段

本章教学主要采用课程讲授、课堂讨论、多媒体教学。
第十二章 保险市场及其监管★
（一）目的与要求

1.了解保险市场的需求和供给的影响因素及均衡；

2.了解保险市场中保险人的不同组织形式及其特点；

3.掌握投保人与被保险人的概念；

4.掌握保险中介市场各参与主体的特点与组织形式；

5.了解中国保险市场的创立与发展过程、发展现状；

6.了解世界主要保险市场的概况。

（二）教学内容

第一节 保险市场概述

1.主要内容

保险市场的主体；保险市场的模式；

2.基本概念和知识点

保险人；被保险人；受益人；投保人；保险代理人；保险经纪人；保险公估人

3.问题与应用

在父母有一方还健在的情况下，祖辈可以以孙辈为被保险人投保人寿保险吗？

第二节 保险市场的需求与供给

1.主要内容

保险市场需求；保险市场供给；保险市场供需均衡

2.基本概念和知识点

保险有效需求；保险有效供给

3.问题与应用

制约保险有效供给的因素有哪些？

第三节 保险监管
1.主要内容

了解保险监管的目标、监管的内容及监管的体系；了解中国保险监管立法现状和发达国家保险监管立法模式；保险监管的内容

2.基本概念和知识点

保险监管的概念；保险监管的目标；开业审批制度；保险企业的解散；保险企业的清算；保险企业经营范围的监管；保险合同基本条款的监管；保险费率的监管；保险代理人的国家监管；保险代理人的行业自律；保险经纪人的国家监管；保险经纪人的行业自律

3.问题与应用

保险公估人与保险经纪人及代理人的区别

（三）思考和实践

       1.制约保险供给的因素有哪些？

       2.保险代理人的义务是什么？

（四）教学方法与手段

本章教学主要采用课程讲授、课堂讨论、多媒体教学。
五、各教学环节学时分配
	教学环节

教学时数


课程内容
	讲

课
	习

题

课
	讨

论

课
	实验
	其他教学环节
	小

计

	第一章 风险与风险管理★
	3
	
	
	
	
	

	第二章 保险的本质★
	3
	
	
	
	
	

	第三章 保险的职能与作用★
	3
	
	
	
	
	

	第四章 保险合同★
	6
	
	2
	
	
	

	第五章 保险的基本原则★
	6
	
	2
	
	
	

	第六章 财产保险
	3
	
	
	
	
	

	第七章和第八章 责任保险、保证保险和信用保险★
	3
	
	
	
	
	

	第九章 人身保险
	3
	
	
	
	
	

	第十章 再保险★
	3
	
	
	
	
	

	第十一章 保险经营★
	6
	
	2
	
	
	

	第十二章 保险市场及其监管
	3
	
	
	
	
	

	合计
	42
	
	6
	
	
	48


六、推荐教材和教学参考资源

推荐教材：

张虹 张迪红. 保险学原理，清华大学出版社，2018年
参考资料：

1.魏华林、林宝清主编：《保险学》第三版，高等教育出版社，2011年6月。
2.孙祁祥.《保险学》第五版.北京大学出版社，2013年3月。
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