
《认知心理学》课程教学大纲

课程基本信息
课程名称：认知心理学      
课程代码： 16186403
英文名称：Cognitive Psychology

课程类别：  专业必修课
学    时： 48学时
学    分：  3学分
适用对象：本科
考核方式：考试占40%，平时占60%
先修课程：普通心理学

课程简介

    认知心理学研究人的高级心理过程，关心的是作为人类行为基础的心理机制，主要是认知过程，如注意、知觉、表象、记忆、思维和言语等，其核心是信息输入和输出之间发生的内部心理过程。认知心理学常用的研究方法就是从可观察到的现象来推测观察不到的心理过程。
    Cognitive psychology is a senior psychological process of human psychology, which is concerned with the psychological mechanism of human behavior, mainly cognitive processes, such as attention, perception, imagery, memory, thinking and language, the core of which is information input and output Between the internal psychological process. The common research method of cognitive psychology is from the observed phenomenon to speculate on the psychological process which can not be observed.
课程性质与教学目的
1、课程性质

    认知心理学既是一门专业课，也是一门方法论课程。它是在普通心理学的基础上开设的专业性很强的深化课程，主要探讨信息加工的机制和知识的表征方式。认知心理学是一门方法论课程。它精密、科学、巧妙的实验设计是心理学专业学生所要学习的科学研究方法。通过本课程的学习，使学生系统掌握认知心理学的基本概念和基本理论，特别是要学生掌握信息加工的内部机制和知识的表征方式；通过本课程的学习，使学生掌握认知心理学的基本研究范式，学会认知心理学的研究方法。
2、教学目的
通过学习本课程，使学生了解人是如何获得客观环境中的信息，即信息是如何作为知识得以再现和转换、如何被储存、以及如何被用于指导人的心理和行为；了解从知觉到思维范围内人的心理活动的特点与规律，运用这些知识，使人能够更好地发挥出自己的认知能力。要求学生一方面要掌握包括模式识别、选择性注意、记忆、思维和言语等高级心理活动信息加工过程的理论知识；另一方面，也要求学习者通过认知心理学课程中提供的科学的实验设计，了解并掌握认知心理学科学的研究方法。 
教学内容和要求

第一章  概述
教学目的与要求

通过本章的学习，初步了解认知心理学的研究对象、研究范围，信息加工理论，认知心理学的起源与发展以及认知心理学的研究方法等四个方面。学习过程要求重点掌握认知心理学的研究方法。 

教学内容

第一节 认知与认知心理学
一、认知（cognition）的定义
    1967年，Neisser在他的《认知心理学》（Cognitive Psychology）一书中将认知定义为：感觉输入的变换、减少、解释、贮存、恢复和使用等所有过程。其中变换是指将刺激的物理能量（如光能、声能等）转换成神经能或神经冲动，这部分工作由感觉器官完成。
二、认知的结构、过程与功能
    认知结构是指组成认知的各种成分以及它们之间的相互关系。从认知的定义中可以看出，认知是一个复杂的心理系统，它包含了感知、注意、学习、记忆、语言、推理与决策以及问题解决等心理过程。
三、认知心理学
    认知心理学（Cognitive Psychology）是心理学的一个分支，也是认知科学的重要组成部分。从广义上讲，认知心理学主要探讨人类内部心理活动过程、个体认知的发生与发展，以及对人的心理事件、心理表征和信念、意向等心理活动的研究。
四、认知心理学的研究范围
    在早期，人们将认知心理学界定为有关知识的获得、保持和应用的科学研究，研究范围具体包括知觉、注意、记忆、语言、判断和决策等。
第二节   信息加工理论
一、“信息”的来源
    在远古时代，人们用绳子打结来记录事物（形象方法），以防遗忘。但这种方法明显存在时间、空间上的局限性。于是，人们就用较为抽象的符号来表示事物（抽象方法），并创造了语言。语言为人和人之间的交流与沟通建立了桥梁。
二、信息的概念与度量
（一）概念
    在日常用语中，信息是指消息、情报、指令、密码等，并通过符号（如文字、语言等）、信号（如语言、动作电磁波信号等）等具体形式表示出来。在信息论中，对信息的科学定义尚有争论。信息量是信息接收者知识变化的数量。
（二）度量
    Shannon 和Weiner提出了信息的度量方法。N个等概率事件之一实现的信号所传递的信息量H=log2N，信息的单位是比特（bit），是二进制单位，1比特信息量可以使情境不确定性减少一半。
三、信息的特点
首先，信息通过一定载体是可以描述的。
其次，对信息的编码和译码具有层次性。
最后，信息加工具有流动性。
四、人作为信息加工者
（一）人是信息加工系统的中心环节
（二）有限的通道能力（channel capacity）
（三）信息加工的模糊性与主动性
（四）信息加工的层次性
（五）信息加工的离散性与连续性
（六）串行加工与并行加工
第三节  认知心理学的起源与发展
一、起源
相对而言，认知心理学是一个年轻的学科，只不过五十多年的历史。尽管它很年轻，却产生了很大影响，以至于在心理学界产生了“认知革命”。
（一）内省主义（introspectionism）
    以冯特（Wundt）及其学生铁钦纳（Titchener）为代表的心理学家发动了一场心理学研究新运动，第一次将心理学从哲学和生物学中分化出来，并规定了心理学的研究领域。
（二）行为主义（behaviorism）
    20世纪30年代至60年代，行为主义观点主导着心理学界。在美国以华生（J. B. Woston）、斯金纳（B F Skinner）和托尔曼（E. C. Tolman）为代表的心理学家放弃了内省主义的观点。
（三）格式塔心理学（Gestalt psychology）
    格式塔（Gestalt）理论的代表人物是德国心理学家韦特海默（M. Wertheimer）、考夫卡（W. Koffka）和柯勒（K. Khler）。他们主要研究知觉和问题解决。
（四）发生认识论（genetic epistemology）
瑞士著名发展心理学家皮亚杰对儿童认知发展的研究同样极大影响了认知心理学的发展。皮亚杰在反对行为经验论与先验论的基础上建立了自己的发生认识论，他采用发生认识论的方法，探索儿童认知发展的规律。
（五）认知革命（cognitive revolution）
    认知革命是从行为主义到认知心理学的革命，即由外部行为心理学的研究向内在认知过程探索的转化，类似于20世纪初行为主义的出现使现代心理学发生的巨大转变。
二、发展趋势
认知心理学的出现为心理学研究注入了新的活力。它不仅是一个研究领域，而且也是一种新思潮和新的研究范式。研究范式在不断发生着变化，其中信息加工取向、联结主义取向和生态学取向最具代表性。
（一）信息加工取向
    认知心理学产生之初以信息加工（information processing approach）（或符号加工）为主要研究取向。
（二）联结主义取向
     20世纪80年代，联结主义取向开始出现，它从另一角度研究人的认知过程。联结主义研究取向以“心理活动像大脑”为原则，以并行分布加工和神经系统网络化结构为基本观点，将认知系统看作是简单而大量的加工单元的联结网络。
（三）生态学取向
    在认知心理学创立早期，多数心理学家更重视认知过程的基础理论研究，而较少考虑研究结果在真实情景中的应用，即生态学效度。
三、认知神经科学
（一）认知神经科学的产生与发展
    认知心理学产生后，在许多领域取得了突破。它在心理语言学、神经科学、人工智能和人工神经网络等领域的研究都取得了重要进展，但又都发现在各自的研究领域内存在许多难点，必须在人脑认知活动机制中寻求答案。
（二）认知神经科学的研究领域
1.大脑认知功能模块化
2.意识与无意识的脑机制
3.学习记忆的脑机制
4.个体差异与发展的认知神经科学基础
5.多种脑成像技术的综合应用
（三）认知神经科学存在的问题
到目前为止，认知神经科学研究取得了丰硕成果，对人们认识认知过程的脑机制做出了重要贡献。但它也存在不少问题和困难。
第四节   研究方法
一、口语报告法或大声思维报告法
（一）发展
    在心理学研究早期，构造主义学派把内省与特定的实验条件联系起来，对被试进行专门的理论与实际训练，把内省作为研究“意识经验”的主要途径，用内省方法去描述“感觉成分”。
（二）含义
    口语报告是让被试在从事某种活动的同时或之后，将头脑中进行的心理活动操作过程用口语表达出来，主试记录下来，并根据有关结果对被试心理活动规律进行研究。
（三）口语报告法的理论假设
    首先，口语报告法假设人的言语和思维是相关的；其次，口语报告法以一系列有关人类信息加工过程的基本假设为基础。
（四）研究基本过程
    和其他研究一样，采用口语报告法时，同样需要明确所要研究的问题、任务以及各种影响因素等，并选择适当的形式和完整的编码系统。
二、计算机模拟法
    认知心理学将大脑与计算机类比，把它们看成是具有信息处理功能的处理器。因此，如果我们掌握大脑某个认知过程的规律，那么，就可以将这个功能用相应的计算机程序表达并实现。然后，把计算机处理结果与大脑加工结果进行比较，以验证理论是否正确并进行修改。这就是计算机模拟法。
三、认知神经科学研究方法
（一）电磁生理法
1.脑电图
2.脑磁图
（二）脑成像法
    脑成像法主要有两种，即功能性磁共振成像（functional magnetic resonance imaging，fMRI）和正电子发射扫描术（positron emission tomography，PET）。
四、眼动测量法
早在1878年，Javal就试图将眼睛运动（eye movements）作为心理活动的指标。100多年来，人们一直努力尝试着通过考察人的眼球运动来研究人的心理活动，通过分析记录到的眼动数据来探讨眼动与人的心理活动的关系。
思考与实践 
1.什么是认知？什么是认知心理学？
2.认知心理学的产生受到哪些学科成就的影响？
3.认知心理学的传统研究方法（反应时等）和认知神经科学研究方法（脑电、脑成像等）之间有何共同性和差异性？
4.为什么认知心理学也叫信息加工心理学？
5.如何通过计算机工作过程来模拟人的认知活动？
6.认知心理学的三种研究取向之间有何异同？
教学方法与手段
    课堂讲授为主，辅以多媒体教学。

第2章 注意过程
教学目的与要求

通过本章的学习，能够对注意的选择性理论，注意的能量理论，注意的特征整合理论进行简要的评介，重点掌握注意的加工方式。
教学内容

第一节   概述
    当你聚精会神地开始阅读这一章时，虽然你只是注意着这一页上的文字，但输入你感觉器官的信息简直可以数以千计。例如，纸张的颜色或者质地、教室内外的声音、光线变化等等，甚至会想着与朋友的周末聚会。因此，我们注意到的刺激只是所获得的众多刺激中的很少一部分。
第二节   注意的选择性理论
一、人怎样选择信息输入?

    当两个或两个以上的物体同时出现在眼前时，我们常常只注意其中一个物体，而不是全部。注意的这种选择性普遍存在于现实生活中，其中最著名的例子就是鸡尾酒会效应。
二、注意的选择性——瓶颈理论模型
    该类理论模型认为，在信息加工的某个阶段或某个地方存在着一种叫做瓶颈的装置，它可以对输入的信息进行有效选择，从而完成注意的信息选择与过滤功能。
（一）过滤器模型
    该理论模型认为，神经系统在信息加工的容量方面是有限度的，当信息通过大量平行的通道进入神经系统时，为了避免信息总量超过知觉分析的高级中枢的容量，因而需要一种过滤机制。
（二）衰减模型
由于过滤器模型无法解释注意选择中语义的作用，Treisman于1960年针对过滤器模型的这一缺点提出包括语义加工的注意选择模型——衰减模型（attenuation model）。
（三）后期选择理论
    过滤器模型认为，注意选择只发生在信息加工的早期阶段，这与一些实验结果并不一致；而衰减模型则强调多层的分析与检验，虽然灵活，但过于复杂。
第三节   注意的能量理论
瓶颈理论模型将注意的选择性看成是对信息的直接选择与排除，不论信息的选择发生在哪个阶段，总是会有一些信息被排除。这种选择不仅依赖于刺激的特点，同时也受认知资源的限制，尤其是后期选择理论。针对注意选择的这一特性，Kahneman提出了能量模型。
第四节   注意的特征整合理论
以往的注意理论模型强调知觉或反应选择（过滤器模型、衰减模型、反应选择模型）、资源分配（能量模型）等。这些模型在一定程度上能够解释一些现象，但显得比较宏观，没能深入说明注意的更加具体的过程。因此，Treisman分别于1977年、1980年提出了特征整合理论（feature integration theory）。
第五节   注意的加工方式
    Schneider和Shifferin于1977年提出了两种加工过程的理论，将注意加工区分为控制性加工（controlled processing）和自动加工（automatic processing）。
一、有意识的注意与自动化加工
    Posner和Snyder认为，有意识的注意与自动化加工是分离的。自动化加工是由当前出现的刺激物所自动激活的一系列内部代码以及在这些代码之间的联系构成的。
二、控制性加工与自动化加工
    Schneider和Shifferin则将信息加工区分为控制性加工与自动化加工。这种观点与Posner和Snyder类似，但实验方法有所不同。
三、练习与自动化加工
    日常生活经验和实验研究都表明，人们在同时完成两种新的作业任务时会感到十分困难，作业成绩降低；但随着不断练习，难度就会逐渐降低，作业成绩也有所提高，作业的完成情况甚至可以达到非常完美的程度。因此，对于同时进行的两种作业的水平来说，练习起着重要的作用。
四、两种加工理论的应用
    如果应用自动加工，或者在两个同时进行的作业中，至少有一个作业包含自动加工，那么，两个作业就能顺利地同时进行，注意可以成功地在几个作业中间进行分配，因为自动加工无须应用注意。但是，两个控制性加工的作业则难以顺利地同时进行，因为两者都需要应用资源或注意。
思考与实践
1.人在选择信息时受到哪些因素影响？
2.瓶颈理论模型如何解释人的注意？
3.能量模型在解释人的注意过程中有哪些优势？
4.特征整合理论的主要思想及其发展趋势如何？
5.控制性加工和自动化加工如何影响其他认知活动？
教学方法与手段
    课堂讲授为主，辅以多媒体教学。
第3章 知觉与模式识别
教学目的与要求

    通过本章的学习，将知觉看作是感觉信息的组织和解释也即获得感觉信息的意义的过程，能够对知觉理论进行简要评介，了解模式识别的相关理论和研究成果，能够根据所学理论对一些知觉现象进行分析与解释。

教学内容

第一节   概述
一、知觉概念
在17世纪以前，人们对知觉与感觉这两个概念并没有进行区分。到了17世纪，英国哲学家洛克提出感觉与知觉是不同的，他认为感觉是单纯观念，而知觉是复杂观念。
二、知觉理论
（一）格式塔知觉理论
格式塔知觉理论在近代知觉理论中占有重要地位。以柯勒为代表的格式塔心理学派提出了知觉的组织性原则。
（二）知觉的假设检验理论
假设检验理论认为，已有的知识经验对知觉的影响是多方面的，它主要是以假设、期望或图式的形式在知觉中起作用的。
（三）知觉的直接理论（生态学理论）
吉布森认为，“完形”应是刺激的“完形”，否认知识经验的作用。他认为，自然界的刺激是完整的，可以提供丰富的信息，人完全可以利用这些信息，对作用于感官的刺激产生与之相对应的直接知觉经验。
三、知觉加工
（一）表征
表征（representation）是认知心理学的核心概念之一，它在人的知觉、记忆、思维和问题解决中都有十分重要的作用。表征是指信息或知识在心理活动中的表现和记载的方式，是信息在头脑中的呈现方式。
（二）自下而上加工和自上而下加工
认知心理学强调过去的知识经验和现实刺激在知觉中的作用，于是便涉及到自下而上（bottom up）加工和自上而下（top down）加工。自下而上加工和自上而下加工两个术语来自于计算机科学领域。
1.自下而上加工
自下而上加工是指由外部刺激开始的加工，即先对较小的知觉单元进行分析，然后再转向较大的知觉单元，经过一系列连续阶段的加工而形成对感觉刺激的解释与理解。
2.自上而下加工
与自下而上加工方式不同，自上而下加工始于有关知觉对象的一般知识。通过对事物的一般知识的加工，形成对知觉对象的期望或假设。
（三）整体加工和局部加工
知觉过程中的整体加工和局部加工问题也是知觉研究的基本问题。一直以来，人们对这个问题进行了广泛研究，但争论始终没有停止。
第二节   模式识别
一、模式与模式识别
所谓模式是指由若干元素或成分按一定关系形成的刺激结构，是刺激的组合。
模式识别具有以下特征：
1. 复杂性
2.适应性
3.习得性
二、模式识别的理论模型
（一）模板说
模板匹配模型最早是针对机器的模式识别而提出来的。后来被用来解释人的模式识别过程。它的核心思想是在人的长时记忆中，贮存着许多外部模式的袖珍复本，它们被称作模板（template）。
（二）原型说
针对模板说的不足，人们提出了原型说。该模型认为，贮存在记忆中的不是与外部模式有一一对应关系的模板，而是原型（prototype）。原型不是某一个特定模式的内部复本，而是一类客体的内部表征，即一个类型或范畴的所有个体的概括表征，它反映的是一类客体共有的基本特征。
（三）特征说
如前所述，模式是由若干元素或成分按一定关系构成的。这些元素或成分可称为特征（feature），有时也将它们之间的关系称为特征。特征说认为，模式可分解为各种不同特征。
（四）部件识别理论
部件识别理论（recognition by component）是由Biederman等（1987，1991，1993）提出的一种模式识别模型。该模型认为，物体由若干个部件结构构成，简单的部件结构称为“geon”，它代表“几何离子”。
第三节   结构优先效应
一、词优先效应
这个效应是Reicher（1969）首先在实验中发现的。
二、客体优先效应
客体优先效应是指识别一个“客体”图形中的线段要优于识别结构不严的图形中的同一线段或单独的该线段。对于产生客体优先效应的原因有不同解释。
思考与实践
1.经典的知觉理论如何解释知觉过程？
2.知觉信息如何被表征？
3.举例说明自下而上加工和自上而下加工之间的异同。
4.为什么整体加工具有优先性？
5.比较并举例说明各个模式识别理论的优劣。
6.原型理论和部件识别理论之间有何差异？
7.如何通过实验说明结构优先效应与过去的知识经验有关？
教学方法与手段
课堂讲授为主，辅以多媒体教学。
第4章 记忆
教学目的与要求

通过本章的学习，了解记忆的早期研究与两种记忆说，能对Atkinson Shiffrin记忆理论模型进行简要评介，了解短时记忆的相关内容，并能对加工层次模型作简要评述。

教学内容

第一节   记忆的早期研究与两种记忆说
一、记忆的早期研究
    借助科学方法对人类记忆进行研究，标志着心理学发展到了一个新的阶段。德国心理学家Ebbinghaus是记忆研究的先驱，他于1885出版了第一本关于记忆的实验研究报告。
二、两种记忆说
（一）短时记忆的实验证据
     Waugh和Norman使用16个数字序列探索初级记忆中项目的记忆特点。这些项目被以每秒钟1个数字（或每秒钟4个数字）的速度向被试呈现。最后，给出探测数字，它是序列中某个位置上曾经出现过的数字。探测数字出现时伴随着一个声音，声音提示被试回忆序列中紧跟在探测数字后第一个出现的数字（目标数字）。
（二）系列位置效应
    早在20世纪20年代，心理学家就注意到，如果让被试用他们喜欢的顺序回忆一系列项目，将产生特定的系列位置曲线（serial position curve）。最近呈现项目的回忆成绩最好，其次是最先呈现的项目，中间的项目成绩最差。
第二节   感觉记忆
    Atkinson和Shiffrin（1968）在Waugh和Norman的记忆理论基础上提出了一种信息加工的记忆理论。该理论将记忆贮存过程分成感觉记忆、短时贮存和长时贮存三部分。
一、感觉记忆
（一）图象记忆
（二）声象记忆
（三）感觉记忆的特征
二、短时贮存
    外界刺激按不同的感觉道（视觉的、听觉的和触觉的等）进入感觉记忆后，信息很快就会衰退，而没有衰退的信息会进入短时贮存（short term storage，STS）。在短时贮存中，由感觉记忆传入到短时贮存中的信息经过变换或编码，具有不同于原来的感觉形式，编码的形式有听觉的、视觉的和语义的形式。
三、长时贮存
    被复述的信息可以由短时贮存进入长时贮存（long term storage，LTS）。在长时贮存中，信息被按照它们的意义进行语义编码。长时贮存容量很大，进入到长时贮存的信息也可以长久保持，但由于受到干扰或消退，信息也会丢失或不能被提取出来。
四、支持Atkinson Shiffrin模型的证据
    Atkinso Shiffrin模型的结构强调短时记忆和长时记忆的分离及其各自的功能，该理论得到一些研究的支持。
第三节   短时记忆
一、短时记忆
    Atkinson和Shiffrin的记忆理论指出，短时记忆和长时记忆是两个分离的记忆系统，信息由于得到复述而被暂时贮存在短时记忆中。
（一）短时记忆的容量（组块）
    Miller使用组块（chunking）这个术语来描述短时记忆的基本单元。Bellezza（1989）给组块更明确的定义，即由少量成分组成的一个熟悉的认知单元，这个认知单元代表经常发生且固定的知觉模式。
（二）短时记忆信息编码
1.听觉编码
2.视觉编码
3.语义编码
二、记忆的提取模型
1、Sternberg 的搜索模型
    Sternberg于1969年运用反应时法进行的实验是一个经典的记忆提取的研究范式。实验中他向被试呈现在短时记忆容量以内的、一系列不同长度的刺激项目，称作记忆集（memory set）；接着呈现一个检索项目，让被试报告这个检索项目是否包含在记忆集中，以反应时作为指标分析短时记忆提取的特点。
2、直通模型
    短时记忆中的各个项目不是通过比较来提取的，人可直接通达所要提取的项目在短时记忆中的位置，进行直接提取，即记忆提取是按直通模型（direct access model）进行的。
3、双重模型（混合模型）
    Atkinson 等于1973年提出的混合模型试图将搜索模型和直通模型结合起来。该模型认为，每个探测词在主观熟悉量表上都有一个值，处于不同激活水平。
第四节   长时记忆
一、加工层次模型
    随着对人类记忆研究的不断深入，记忆模型所存在的问题也逐渐明显。Craik等人（1972）在此基础上提出了加工层次模型（levels of processing，LOP）。Craik等人认为，短时记忆和长时记忆之间的区别不是十分明显。
二、加工层次理论研究
    大量研究证实，比起浅加工，深加工通常能产生更好的回忆成绩。其中涉及到生成效应、编码与提取的一致性等问题，它们有助于对深加工的效果进行解释。
三、对加工层次理论的评价
    Craik等人提出的加工层次理论将知觉与记忆联系在一起，从信息加工的操作出发强调学习时所发生的心理过程的重要性，主张只有一个记忆系统，而这种记忆有不同的加工水平和不同的效果。
四、记忆的自我参照效应
    在Craik等人的加工层次理论的经典实验中，被试对刺激材料进行三种不同水平的加工，结果是加工深度越深，记忆成绩越好。
（一）自我参照效应的心理机制
    一般认为，自我参照效应是加工深度范式在自我领域内的扩展，自我参照加工是一种比一般语义加工更“深”的加工模式。
（二）从文化视角看记忆的自我参照效应
    Markus和Kitayama （1991）认为，东、西方文化的显著差异导致两种文化背景下的个体对自我的看法之间存在明显差异。
思考与实践
1. Ebbinghaus关于记忆的研究与后来的记忆研究在方法和思路上有什么区别？
2.短时记忆的证据主要来自哪一类实验？它是如何进行的？
3.如何获得系列位置曲线？它说明了记忆具有哪些基本特点？
4. Sperling如何用实验验证视觉感觉记忆的存在？
5.感觉记忆具有哪些特征？
6.如何证实短时记忆中存在组块？
7.支持AtkinsonShiffrin模型的证据有哪些？
8.信息在短时记忆中是如何被编码的？如何证明短时记忆中存在视觉编码？
9.工作记忆是如何工作的？如何证明工作记忆中存在语音回路和视觉空间模板？
10.工作记忆与短时记忆的关系是什么？
11.加工层次理论如何解释记忆过程？
12.文化如何影响记忆？
教学方法与手段
    课堂讲授为主，辅以多媒体教学。

第五章 长时记忆中的知识组织
教学目的与要求

通过本章的学习，了解长时记忆的类型，能对知识组织相关的几种模型进行简要评述。
教学内容

第一节   情景记忆与语义记忆
一、情景记忆与语义记忆
    与其他记忆相似，长时记忆也涉及各种不同事物。这些信息的性质不尽相同，它们分别属于不同类型。根据长时记忆的信息类型，Tulving（1972）将长时记忆分为情景记忆和语义记忆。
二、长时记忆的编码——表象系统与言语系统
    Paivio（1975）从信息编码的角度将长时记忆分为表象系统和言语系统。表象系统以表象代码贮存关于具体客体和事件的信息，而言语系统以言语代码来贮存言语信息。
第二节   知识组织的网络模型
一、心理词汇
    人脑中储存着所掌握的词汇，每一个词就好像是词典中的一个词条，其中包含着有关这个词的信息。储存着的信息大致包括三类：（1）语音；（2）词及这个词的句法特征，它在句子中和其他词的关系（3）意义。
二、层次网络模型
    层次网络模型（hierarchical network model）是Quillian在1968年完成的博士论文中提出的最早的网络模型之一。最初，他关注的是语言而不是知识的组织，该模型的设计是用来描述有关语言的基本理解的。后来Collios和Quillian对此作了一些修改，创造出可被经验验证的语义知识模型。
三、激活扩散模型
    激活扩散模型（spreading activation model）也是一种语义记忆模型，但该模型中的概念并不以层次结构方式存在，而是以其语义相似性或联系为中介被组织起来。
四、理性思维适应性控制理论
    理性思维适应性控制（adaptive control of thought—rational，ACT R）理论产生于1990到1993年间的一系列研究中，ACT R中的R代表“理性的”。Anderson曾对认知中的“理性水平”（rational level）进行了分析。
五、神经网络模型
（一）实际和理想神经元的活动
1.实际神经元的活动
2.理想神经元的活动
（二）传递函数
    传递函数把输入信号传到系统中，并且描述输入信号在整个系统中扩散的途径。输入信号在整个系统中的传导可以用数学函数表达。而在真实的神经网络中，信息通常是以动作电位的方式在神经元之间传递。
（三）神经网络的特性及缺点 

基本属性：
（1）非线性
（2）非局域性
（3）非定常性
（4）非凸性
神经网络具有以下特点：
（1）高度平行处理能力。
（2）学习与记忆能力。
（3）容错能力。
思考与实践
1.如何区分情景记忆与语义记忆？
2.心理词汇在长时记忆中有何意义？
3.根据层次网络模型，知识在记忆中是如何被组织的？
4.激活扩散模型是如何工作的？
5.理性思维适应性控制理论如何解释记忆过程？
6.神经网络模型是否可以描述人的记忆过程？它存在哪些缺陷？
教学方法与手段
    课堂讲授为主，辅以多媒体教学。
第六章 表象研究及新进展
教学目的与要求

通过本章的学习，主要了解认知心理学关于视觉表象的研究成果，掌握对“心理旋转”和“心理扫描”实验研究的方法和成果，重点掌握表象研究的新进展。
教学内容

第一节   当代认知心理学的表象研究

    概括地讲，当代认知心理学对表象的研究大致可以分四个部分：即心理旋转研究、表象扫描研究、图画-字符匹配研究和表象计算理论，具体来说有关研究主要集中在以下几个问题领域： 

一、表象的实质（本质、特质）
    表象是什么？可意会难以言传，来自日常生活的、文学艺术的、哲学或宗教学的解释形形色色，表象的代名词也不少，例如心象、直观象、遗觉象、意象等。           那么，表象究竟是一种怎样的心理现象呢（活动、过程呢）？
（一）表象与知觉的机能等价
    传统观念认为，表象是知觉的再作用，人们的知觉会在头脑里留下一定的痕迹，当刺激不存在时，这种痕迹继续发生作用就形成了表象。表象是类似知觉的信息表征，表象与知觉的机能等价。
 1、视觉定位实验（Podgorny & Shepard，1978)

    该实验在研究表象与知觉的机能等价问题时所采用的一个重要方法是：将在知觉条件下完成的一种作业与在表象条件下完成的同一作业进行比较，以发现是否有共同的或相似的情况。（这实际上也是认知心理学基本方法原理，即抽象分析法——将条件与结果加以对照，即将输入与输出联系起来进行推理。）
视觉定位实验程序与结果
    实验分为三个组别：知觉记忆组、带栅格的表象组、不带栅格的表象组。
    实验程序：
    实验结果：统计分析表明，3个组的总的实验结果没有显著性差异，表明在知觉条件和表象条件下，完成同一作业的情况是一样的或相似的。这支持表象与知觉机能等价的观点。
2、“大小效应”实验（Moyer，1973） 

    先向被试提出成对的两种动物名称，如：“大象——兔子”或“苍蝇——兔子”等，要求被试构成相应表象之后尽快判断出兔子是否具有某个形体特征（如耳朵）。
    结果发现，判断反应时长短随动物表象的大小差异而改变：即第一对比第二对反应时长。为什么？
    说明视觉表象与视知觉一致：视知觉容易辨别大小差异者反应时短，反则反之。这表明表象与知觉有高度的一致性 。
    对此问题研究者进一步思考，如果表象与知觉相似、等价、一致或同性质的话，那么它们至少应该是同感知觉神经通道的。
实验心理学研究表明，同感知觉通道内不同的信息会发生相互干扰（例如听觉信息对听觉表象信息的干扰等），由此推论，与表象同通道的不同知觉信息将会对表象起干扰作用，而与表象不同通道的知觉信息则不起或少起这种干扰作用。具体实验情形究竟如何呢？ 

3、选择性干扰实验（Segal & Fusella，1970)

    要求被试形成某个视觉表象或听觉表象，然后对其进行视觉信号和听觉信号的觉察实验。
    实验结果表明：视觉表象对视觉信号觉察有干扰，听觉表象对听觉信号觉察有干扰。这表明同一感觉道的表象和知觉是相似的，两者竞相争夺同一心理过程或资源。
    表象与知觉相似或机能等价是一回事，两者是否等同则又是另一回事。起码我们不能简单地把表象看成是知觉的翻版或重复。不少实验研究结果证明，表象的神经中枢与知觉的神经中枢不尽相同，表象不等同与知觉，它起码是经过了信息加工之后的知觉痕迹 。
    那么表象究竟是什么？、与其他心理过程和心理活动、心理现象相比较，其心理实质（特征、特质）应该如何确定呢？ 

二、表象的心理表征—命题表征与形象表征
    作为现代心理学、尤其是当代认知心理学的核心概念之一，表象是指在感知觉基础上所形成、主要表现在记忆和想象活动之中的感性形象。
    表象显然不是知觉，而是经过了信息加工之后的知觉痕迹。那么，经过信息加工之后的知觉痕迹——表象究竟是一种什么样的心理表征呢？
1、表象的心理表征是形象表征
（1）Paivio的实验
    Paivio(1975)提出信息加工两种编码说，认为表象是与言语相平行和联系的两个认知系统。言语系统加工离散的语言信息；表象系统则对具体的客体或事件的信息进行编码、贮存、转换和提取。
    表象系统和言语系统可分别由有关刺激所激活，两类信息可以互相转换。
（2）图对与字对的匹配判断实验：
    给被试提供图对与字对的卡片；
    让被试判断卡片与人的原来实物印象是否一致?

    被试做“是”或“否”的反应，并记录反应时。
    该实验关键的理论假设是：如果长时记忆中只含有语言编码的信息，那么被试对图画材料作出判定要慢于对字词作出反应，反则反之。
    实验结果证明了这一点，说明表象的心理表征确实有形象表征的存在。
2、表象的心理表征是命题表征
    命题表征说认为同样可以解释表象旋转和表象扫描的实验结果对于表象旋转的实验结果，依照命题表征说的解释（Anderson，1978），命题之间的联系会发生系统的变化，命题可以一步步地转换为每个中间状态，直到刺激样本的正位。被试只是进行命题的转换而并没有真正进行表象的旋转。
    Pylyshyn（1981）认为，在表象扫描实验中，被试并没有真的对表象进行扫描。实验要求的特性才是导致实验结果的主要因素。由于被试被要求构成一个视觉表象并进行扫描，所以实验中“距离”的属性很可能已经纳入被试对扫描过程所产生的想象之中，因此实验结果并非来自表象扫描的数据，而是被试对距离特性的想象在影响着扫描表现。 

（1）形象表征说
代表人物：Kosslyn

    表象是一种独立的心理表征的方式并有其加工过程，强调表象与知觉的的机能等价，认为表象的心理表征是事物的感性形象。           

（2）命题表征说
代表人物：Pylyshyn

    不承认表象的独立地位，反对将表象看作类似知觉的心理表征。认为表象的心理表征不是感性形象，而是符号或命题。 

三、表象的机能特征
1、心理旋转和表象扫描研究
    以Shepard(1971)等人为代表的心理旋转研究和以Kosslyn(1973)等人为代表的表象扫描研究以全新的思路和精巧的方法技术开辟了表象研究的新领域并取得了一系列令世人刮目相看的成果。
    心理旋转和表象扫描的研究成果在20世纪80、90年代被引用的频率很高，不仅在表象研究方面，而且在认知心理研究上都如此。
    心理旋转和表象扫描研究的理论价值：
（1）证实了表象的类比同构性（即与客观事物及其知觉现象具有相似的空间性、渐进性和结构类似性等）；
（2）证实了表象表征的可操作性和可预测性；
（3）开辟了表象研究的新方向并具有重要的方法论意义。
2、表象计算理论
    该理论由Kosslyn  (1980)提出，试图在总结有关认知心理学对表象研究的成果基础上提炼出比较系统的表象假说。
（1）表象分表层表征（短时记忆中的感知觉特征）和深层表征（长时记忆中的信息）两部分；
（2）深层表征又分为本义表征（具体表征）和命题表征（抽象表征）两部分；
（3）深层的本义表征经过图式过程、发现过程、放置过程和整合过程还原为短时记忆中表层表征的感知觉形象。
四、表象的功能
1、表象对感知觉的促进作用
    表象与知觉的机能等价不仅会导致表象对知觉的干扰，而且也会表现出表象对知觉的促进作用。Hayes(1973)的实验研究证实了这一点。
（1）实验假设：当所要识别的字母的大小与事先表象出的该字母的大小一致时，识别所需要的时间要少于大小不一致的字母。
（2）实验材料与程序：A  B  D  E  H  K  R  T等八个字母，按特定要求与条件呈现刺激。
（3）要求被试判定所呈现的字母与要求他表象的字母是否相同而不管其大小，记录正确R。
    实验结果表明：
（1）在相同的字母的情况下，当呈现的字母的大小与表象出的大小一致时，识别要快于大小不一致的；
（2）在不同字母的情况下未发现这种差别；
（3）结论：在一定条件下，表象所携带的大小信息是有利于知觉的。
  那么，其他情形如何呢？听觉表象与听觉？
2、表象对学习记忆的作用
   表象作为一种信息表征在学习记忆中具有重要的作用：
   古老的记忆术是以表象为基础的；
   数字、符号等（包括字母）也常用诸如联想法、形象法来帮助和提高记忆；
   例如：记忆圆周率。形象刺激本身的记忆更需要精确、生动和清晰的表象。
Paivio（1968）等人的实验研究
成对联想学习实验：
（1）7等级评价单词的表象度；
（2）不同表象度但在意义和词频方面有相同等级的单词配对进行成对联想学习；
（3）刺激词与反应词之间的配对有高—高、高—低、低—高和低—低4种；
（4）结果表明表象在一些字词识记中起着中介作用，是有利于学习和记忆的。
Bower(1970)的成对联想实验
实验将被试分为三组：
（1）一组被试要求将两个词所表示的客体形成相互联系的表象；（例如箭和树）
（2）二组被试只要求形成两个词所表示的客体的单独的表象；
（3）第三组为控制组
    实验结果表明：形成相互联系的表象的被试组在回忆上优于其余两组。但在再认方面则没有什么差别。
    表象与学习理解的关系
    表象为什么能够提高记忆水平呢？
    关键在于借助于表象、联想和形象思维可以建立或增强学习材料的主观意义性，从而使没意义的机械刺激变得有意义，使意义较少的刺激变得意义丰富；使公共意义的刺激变得意义个体化，使抽象意义的刺激变得形象生动化。结果就有助于加强刺激与反应之间的联系，也就有助于增强理解、增强记忆。
第二节 表象研究的新进展
一、表象的生理机制
    从近些年的研究状况来看，有两个倾向引人注目
（一）首先，注重研究表象的年龄效应，深入探讨了年龄对表象尤其是视觉表象的各种认知特性的影响。
     Craik等人(1992)的研究结果表明，老年人的表象生成和操作加工的能力都有衰减，与青年组被试相比，两者之间的差异达到了显著性水平。
     Lindenberger等人(1992)的研究认为职业知识经验也未能消除成年人之间表象的记忆操作间的年龄差异，也即年龄效应依然存在，并没有因个体能力和经验的增长而消除，只是这种差异变小了。
     Kosslyn等人(1994)的研究结果指出，老年人表象扫描加工水平与年轻人不存在显著差异，只是前者的扫描速度有所降低。
     De Beni等人(2007)的研究显示，与青年组被试相比，老年人的表象生成能力有所衰减，但是表象的维持与转换能力却不受年龄的影响，而是与表象的内容有关。 

（二）其次，这种研究倾向主要体现在表象的脑生理机制研究中。
     Sack (Science, 2005) 等人运用tpTMS (三电位脉波穿颅磁刺激) 和rTMS (重复穿颅磁刺激) 技术探索表象的脑生理机制，研究结果显示，左顶叶在表象生成时起显著作用，而右顶叶在对表象内容进行空间比较时作用突出。
    对脑损伤病人的个案研究也是探索表象的脑生理机制的一个重要途径。      Moro(Cortex, 2008)等人对脑损伤病人的个案研究中发现，左颞叶在视觉表象中起到至关重要的作用 

    视觉表象的产生在一定程度上依赖于早期视觉皮质（Early visual cortex:由脑17区和脑18区组成）。Kosslyn等（Kosslyn,  2005;  Kosslyn,  Ganis,  & Thompson, 2006）在其关于表象和人脑的文献综述中指出,研究者运用fMRI, PET, TMS 等认知神经科学技术考察了视觉表象是否会激活早期视觉皮质，超过50项的脑成像研究都显示视觉表象确实激活了早期视觉皮质（主要是脑17区）。特别地，一些研究要求被试闭上眼睛完成认知任务，结果发现早期视觉皮质仍然被激活了。
    早期视觉皮质的激活并非是由视觉引起，而是直接由视觉表象的操作导致的。 

二、表象的实质
形象表征 VS 命题表征
表象心理表征方式的争论
形象表征说
代表人物：Kosslyn

    表象是一种独立的心理表征的方式并有其加工过程，强调表象与知觉的的机能等价，认为表象的心理表征是事物的感性形象。           

命题表征说
代表人物：Pylyshyn

    不承认表象的独立地位，反对将表象看作类似知觉的心理表征。认为表象的心理表征不是感性形象，而是符号或命题。 

    表象究竟是否确系一种独立的心理表征方式呢？表象的心理表征方式究竟是感性形象呢？还是抽象命题？
    Anderson（1978）甚至认为，这个争论无法解决，因为难以设计出实验来验证这个问题。
三、表象的功能
（一）表象的理论功能
      表象对感知觉的促进作用；
      表象对学习记忆的作用；
      表象与思维和创造性思维。
（二）表象的实践功能
      表象思维训练；
      运动表象与想象训练；
      心理戒毒训练；
      行为矫正术；
      意象对话技术。
思考与实践
1.知识是如何被表征的？
2.计算模型和空间模型是如何工作的？
3.表象具有哪些特性和类别？
4.研究表象的方法有哪些？
5.心理旋转和表象扫描的实验证据有哪些？
6.心理表象的心理机制是什么？
7.表象与其他心理过程有何联系？
8.表象与记忆之间有何联系？
教学方法与手段
    课堂讲授为主，辅以多媒体教学。
第七章 推理与判断
教学目的与要求

通过本章的学习，了解认知心理学关于演绎推理、归纳推理和判断的研究成果，并能对推理的理论研究进行简要评述。
教学内容

第一节   演绎推理
    演绎推理是从一个或几个一般性前提中得出具体的、符合逻辑的结论的过程。在演绎推理中，从前提出发，遵循逻辑规则，我们就可以得到有效的结论。
一、三段论推理
（一）什么是三段论
    演绎推理的一种重要形式是三段论推理（syllogistic reasoning），它的基础是三段论的运用。所有的三段论都是由两个假定真实的前提，和一个可能符合，也可能不符合这两个前提的结论所组成的。
（二）三段论推理中的常见错误
1.气氛效应
2.曲解前提意义
3.没有考虑所有可能性
4.内容与可信度效应
二、条件推理
（一）什么是条件推理
    条件推理是指人们利用条件性命题（如果……那么……）进行的推理。常见的条件推理包含一个条件性命题、一个直陈命题和由此得出的一个结论。
（二）条件推理中的常见错误
    人们在条件推理中容易出现的一种错误倾向是，把否定前件式推理（即第3种形式）和肯定后件式推理（即第4种形式）作为有效的推理。
第二节   归纳推理
    归纳推理是由具体事实或观察得出一般性结论的过程。
一、类比推理
    归纳推理可以用于完成类比推理任务。
二、因果推论与假设检验
    研究归纳推理的另一条途径是考察因果推论，即考察人们如何判断是不是某件事导致了另一件事。
第三节   推理的理论研究
    前面我们已经考察了许多不同种类的推理任务，并描述了人们应对这些任务的种种方式。本节将简述解释推理的三类主要理论——规则理论、成分理论和心理模型理论。
一、规则理论
    规则理论（rule theory）是当代推理理论中影响很大的一类理论。它把推理看作是一个特殊的心理加工过程，认为推理者是依靠具有特定目的的心理规则或心理逻辑来得出结论的。
二、成分理论

    以Sternberg为主要代言人的成分理论（componential approach）假定，推理过程是由一些认知加工成分组成的。
三、心理模型理论
    心理模型理论（mental model theory）有几种不同的理论形式，但最有影响的是JohnsonLaird（1983）、JohnsonLaird 和 Byrne（1991）的观点。
    Johnson Laird的心理模型理论着重强调推理过程中理解的作用，认为推理者是先理解前提，然后建构心理模型，再借助已经建构的各种心理模型进行推理；并且，推理过程会受到加工能力如工作记忆容量的限制。
第四节   判断
    判断（judgement）是与推理密切相关的一种思维过程，它是人们根据已知信息对处在模糊、不清晰状态的事物或现象进行推断的过程。
一、贝叶斯定理
    我们知道，在新的信息或证据呈现后，人们很可能会修正他们对事物或现象的原有估计。例如，假定你认为王某极有可能对你撒了谎，而这时李某告诉你，王某说的都是真的，那么你原来的怀疑就会有所动摇。信念的改变常常可用概率来表述。
二、日常生活中的概率估计
    了解了贝叶斯定理以后，你可能会问：按照贝叶斯定理计算出的概率与我们在现实生活中对事物或现象的估计有多大的一致性呢？如果你发现自己处于一个概率估计的情境中，显然你不可能拿出计算器来计算P（H|E）的值，那么，你会给出怎样的估计呢？
（一）代表性启发式
    显然，人们在日常生活中的概率估计并不总是符合贝叶斯定理，那么，人们是根据什么来做出判断的呢？ Kahneman 和 Tversky等人提出，人们通常会利用一些简单的启发式或者经验规则来做出判断，其中的一个启发式被称为代表性启发式。
（二）易得性启发式
    除了代表性启发式外，Tversky 和 Kahneman等人还提出了易得性启发式，即根据从记忆中提取相关信息的难易程度来估计事件发生的频率。
思考与实践
1.什么是三段论推理？三段论推理中的常见错误有哪些？
2.什么是条件推理？条件推理的常见错误有哪些？
3.什么是类比推理？
4.假设检验是如何进行的？
5.演绎推理和归纳推理有何异同？
6.规则理论、成分理论和心理模型理论是怎样解释推理过程的？
7.日常生活中，人们进行概率估计时会出现怎样的偏差？
教学方法与手段
    课堂讲授为主，辅以多媒体教学。
第八章 问题解决
教学目的与要求

通过本章的学习，了解问题空间理论、问题解决的策略与障碍、专家技能研究以及创造性研究等内容，能够运用所学理论分析解释实际问题。

教学内容

第一节   概述
一、问题的类型
（一）界定良好和界定不良问题
    认知心理学家根据问题的明确程度把问题分成界定良好问题（well defined problem）和界定不良问题（ill defined problem），有时也称为结构良好问题（well structured problem）与结构不良问题（ill structured problem）。
（二）归纳结构问题、转换问题和排列问题
1.归纳结构问题  

2.转换问题 

3.排列问题 

二、问题解决的一般步骤
    问题解决是按照一定的目标，应用各种认知活动、技能等，经过一系列认知操作，使问题得以解决的过程。？心理学家的一种比较简单的划分是把问题解决分成以下四个阶段，即发现问题、表征问题、选择策略与方法、实施方案和评价结果。
三、问题解决的早期研究
    19世纪末，美国心理学家Edward Lee Thomdike首先用实验方法研究了问题解决，完成了著名的猫开迷笼实验。
第二节   问题空间理论
一、问题空间理论的基本观点
    问题解决者在面临一个问题，特别是面临一个不熟悉的问题时，他们必须对该问题的有关特征进行编码加工，从而建构起相应的内部表征，纽厄尔和西蒙把问题解决者对问题的内部表征称为问题空间。按照问题空间理论，问题解决的过程就是在问题空间中搜索可能的解决途径的过程。
二、问题行为图
    问题行为图（problem behavior graph）是纽厄尔等人用来表示问题解决者在问题空间中的活动轨迹的方法，也被其他认知心理学家广泛使用来表现人们在问题解决过程中的思想和行为。
三、对纽厄尔和西蒙的问题空间理论的简要评价
    有学者指出，问题空间理论的基本贡献就在于，它提供了问题解决的一个标准化理论，允许我们以一种比较理想的方式来定义问题的结构，并确定最优的解决方案。因此，许多学者都同意，纽厄尔和西蒙的问题空间理论为其他的问题解决研究奠定了坚实的基础，为我们了解人类问题解决能力做出了很大的贡献。
第三节   问题解决的策略与障碍
一、问题解决的策略
（一）手段—目的分析
（二）爬山法
（三）逆向工作法
二、问题解决的障碍
（一）心理定势
    定势或心理定势（mental set）是指以某种特定方式来思考问题的倾向。心理定势一般是通过较少的实践归纳出来的，在问题解决中大多起限制作用，即限制了形成假设的范围，并使问题解决方法固定化。
（二）采用了不完整或不正确的表征
    在问题解决过程中，没有哪一个阶段比表征问题更重要了。问题的表征方式，或者说问题在大脑中是被如何描述的，对问题的解决有着重要的影响。
第四节   专家技能研究
一、知识的数量、组织和使用
    对某个特定领域的问题来说，知识，特别是专业知识，能够大大提高人们解决问题的能力。可以说，专家所具有的专业技能在很大程度上就反映了专家具有丰富的、组织良好的知识经验，这已得到了很多研究的证实。
二、解决问题的过程
    专家与新手之间的差异也体现在解决问题的各个环节中。采用口语报告法，即要求问题解决者在努力解决各种问题的时候出声报告他们正在想什么，研究者可以测量和记录专家和新手在解决问题的不同阶段所花的时间以及所使用的策略。
三、自动化加工
    很多研究已经证实，专家解决问题的速度要比新手快得多。专家解决问题速度快的一个可能原因是，专家在他所擅长的领域里通过处理各种各样的问题而积累了大量的经验，使得他们能够在一定程度上对相关领域内的问题进行自动化解决。
第五节   创造性
一、创造性的界定和测量
    简单地说，创造性（creativity）是指制造某种独特的、有价值的产品的心理过程。创造性总是体现在问题解决的活动中，因此属于问题解决研究的领域。
（一）发散生成测验  

    Guilford（1967）区分了两种类型的思维：辐合思维和发散思维。辐合思维按照直线方式到达特定目标。学校的教育特别强调辐合思维，在面对一个问题时，通常要求学生应用学过的规则产生一个符合逻辑的答案。与辐合思维不同，发散思维则要求对一个问题生发出很多答案，而且答案的正确与否往往有一定的主观性。
（二）远距离联想测验  

    有创造性的人常常可以发现看似无关的事物之间的不寻常的、新异的联系。因此，一些心理学家认为，有可能通过测量人们是如何在似乎无关的单词之间建立新异联系的来评估其创造性，Mednick（1967）编制的远距离联想测验（remote association test，RAT）就是其中的一种。
二、创造性过程的四阶段论
    Wallas（1926） 曾描述过创造性过程有四个连续的阶段：准备期、酝酿期、灵感期和验证期。
三、影响创造性的因素
（一）认知因素
（二）人格因素
（三）环境因素
四、创造性的投资理论
    创造性个体把注意力集中在这个观念上，把它发展成为一个有意义的、杰出的创造性成果，直到最后其他人也能看出这个观念的优点。一旦观念被发展起来了，它的价值被人们认识到了，创造者便高价卖出，继而转向其他目标，寻找隐藏在其他被低估的观念中的潜能。因此，高创造性个体一直领先他人一步，影响着他所在领域的发展。
思考与实践
1.问题有哪些不同类型？
2.问题解决的一般步骤是什么？
3.格式塔心理学家对问题解决研究方面做出了哪些重要贡献？
4.问题空间理论的基本观点是什么？
5.手段—目的分析、爬山法和逆向工作法在问题解决中各有何优缺点？
6.阻碍问题解决的障碍有哪些？
7.与新手相比，专家在解决问题时具有哪些特殊技能？
8.如何测量创造性？
9.创造性过程具有哪些不同阶段？
10.影响创造性的因素有哪些？
教学方法与手段
    课堂讲授为主，辅以多媒体教学。
各教学环节学时分配

认知心理学课程的课时分配

	            教学
                环节

      教学时数

课程内容
	讲

课
	习

题

课
	讨

论

课
	实

验
	其他

教学

环节
	小

计

	第一章
	4课时
	
	
	
	
	4课时

	第二章
	8课时
	
	
	
	
	8课时

	第三章
	4课时
	
	
	
	
	4课时

	第四章
	2课时
	
	
	
	
	2课时

	第五章
	4课时
	
	
	
	10课时
	14课时

	第六章
	6课时
	
	
	
	
	6课时

	第七章
	4课时
	
	
	
	
	4课时

	第八章
	4课时
	
	
	
	
	4课时

	复习指导
	2课时
	
	
	
	
	2课时

	合计
	38课时
	
	
	
	10课时
	48课时


推荐教材和教学参考资源
使用教材：《认知心理学》（第2版），丁锦红，张钦，郭春彦，魏萍编著，中国人民大学出版社，2014年8月

参考书目：

1、《认知心理学》，王甦，汪安圣著，北京大学出版社，2005年
2、《认知心理学及其启示》（第7版），约翰.安德森 著 (秦裕林, 程瑶,周海燕，徐玥译)，人民邮电出版社，2016
其他说明       

大纲修订人：张霞                            修订日期：2020年12月
大纲审定人：李美华                          审定日期：2020年12月
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