《网络心理学》课程教学大纲 
一、课程基本信息
课程代码：16118302
课程名称：网络心理学
英文名称：Cyber Psychology
课程类别：专业课   
学    时：32
学    分：2
适用对象: 本科
考核方式：开卷/论文
先修课程：普通心理学 认知心理学 人格心理学
二、课程简介
中文简介
本课程主要包括网络心理学的概述、网络信息获取及资源共享、网上娱乐心理、网络交流心理、电子商务应用心理、电子政务应用心理、网络创新应用心理、人机交互等内容。要求学生对人们在应用网络时的心理特质有比较全面系统的认识；掌握网络成瘾的诊断方法；了解人机交互的基本知识；并在此基础上发展出对网络心理学的兴趣和研究倾向。 
英文简介
This course mainly includes the overview of network psychology, network information acquisition and resource sharing, online entertainment psychology, network communication psychology, e-commerce application psychology, e-government application psychology, network innovation application psychology, man-machine interaction and other contents. Students are required to have a comprehensive and systematic understanding of the psychological characteristics of people when they use the Network. To help students to master the diagnosis method of Internet addiction, understand the basic knowledge of human-computer interaction and develop the interests in network psychology research.
三、课程性质与教学目的
课程性质：
本课程是应用心理学专业本科生的选修课之一，共计32课时。通过本课程的教学，让学生系统掌握网络心理的知识体系及基本的概念、理论，以及运用心理学知识理解网络现象，解决实际的问题。
3.1课程思政目标：在网络多元文化价值观背景下，引导学生建立正确、积极的世界观、人生观和价值观。
3.2 知识目标：通过该课程的学习，学生应初步掌握网络心理学的基本知识、主要理论、研究范畴、发展趋势，特别是要掌握人们应用网络时的心理特质及其主要问题，能够从人机交流层次、个体心理层次、社会心理层次这三个层面掌握网络心理学的知识。
3.3 专业能力目标：通过对网络心理学课程的学习，能够对实际生活中人们出现的网络心理现象及其问题作出分析和评价，并能够使用心理学相关的方法和工具解决这些问题，促进个体心理健康水平。
3.4 具体技能目标：通过该课程的学习，学生能够掌握网络成瘾的类别、主要表现特征、具体诊断标准以及相应治疗措施，具备鉴别、初步诊断网络成瘾的技能，并能进行相关的咨询。 
四、教学内容及要求 
第一章 网络心理学导论： 行为的重构
（一）目的与要求       
了解网络心理学的发展历程及现状。
（二）教学内容
1.1 心理学与互联网
1.1.1 网络： 作为第三空间的存在
1.1.2 网络空间的心理特性： 行为重构的基点
1.1.3 网络空间的行为维度
1.2 发展中的网络心理学
1.2.1 网络心理学的发展历程
1.2.2 网络心理学的现状
（三）思考与实践
网络心理学： 机遇与挑战
1.3.1 网络心理学与传统心理学： 生长与超越
1.3.2 发展性的网络心理学研究
1.3.3 网络心理学的瓶颈与创新
1.3.4 网络心理学的研究取向： 积极还是消极
1.3.5 网络心理学研究的伦理问题
（四）教学方法与手段
课堂讲授与讨论。

第二章 网络心理的理论研究
（一）目的与要求       
了解网络心理学的理论假设。
（二）教学内容
2.1 网络心理与行为： 功能视角
2.1.1 网络中的行为
2.1.2 网络行为的特征
2.2 替代还是补偿： 基本问题和争论
2.2.1 网络使用的替代假说
2.2.2 网络使用的补偿假说
2.2.3 网络使用假说： 整合的视角
2.3 网络心理的相关理论
2.3.1 网络行为的动机论
2.3.2 网络行为的过程论
2.3.3 网络行为的效应论
（三）思考与实践
你最认可哪种网络心理的理论解释？
（四）教学方法与手段
课堂讲授与课堂讨论。

第三章 网络心理学研究： 方法与趋势
（一）目的与要求       
了解网络心理学研究的方法、现状与未来趋势。
（二）教学内容
3.1 网络心理学研究的方法基础
3.1.1 网络心理学研究的概述
3.1.2 网络心理学研究的方法论
3.2 网络问卷调查和心理测验
3.2.1 网络调查的概述
3.2.2 网络调查和传统纸笔测验的比较
3.2.3 网络调查的实施过程
3.3 大数据与网络行为
3.3.1 大数据的基本概念
3.3.2 大数据对网络行为的意义
3.3.3 网络行为中的大数据研究领域
3.4 社交网络分析
3.4.1 社交网络分析的概述
3.4.2 社交网络分析的基本思路
3.4.3 网络社会分析的角度
3.4.4 社交网络分析的常用软件简介
3.5 网络心理学研究的趋势
3.5.1 研究主题和内容的拓展
3.5.2 研究方法和技术革新
3.5.3 定量研究和定性研究密切结合
3.5.4 大样本长时程的追踪研究
3.5.5 多学科交叉研究和虚拟研究团队
3.5.6 网络心理研究成果的应用和推广
3.5.7 网络心理学研究的伦理问题
（三）思考与实践
你最感兴趣的网络心理研究主题是什么？可以使用什么方法去研究呢？
[bookmark: _GoBack]（四）教学方法与手段
课堂讲授与课堂讨论，视频案例分析。

第4章 网络自我： 网络中的个体人格
（一）目的与要求       
了解网络中的行为主体——人的心理与行为特征。
（二）教学内容
4.1 自我探索的新方式： 网络中的自我呈现
4.1.1 网络自我呈现动机
4.1.2 网络自我呈现工具
4.1.3 网络自我呈现策略
4.1.4 网络自我呈现与现实自我呈现的关系
4.2 网络中的个体行为： 自我表露
4.2.1 网络自我表露的界定
4.2.2 网络自我表露的功能
4.2.3 网络自我表露的影响因素
4.3 网络使用对人格整合的影响
4.3.1 人格五因素与网络使用的关系
4.3.2 其他人格特质与网络使用的关系
4.3.3 网络使用对人格特质的影响
（三）思考与实践
你注意到那些网络中的群体或个体现象？可以怎样认识这种现象？
（四）教学方法与手段
视频案例呈现，课堂讲授与课堂讨论。

5 网络学习与认知
（一）目的与要求       
认识个体在网络中是如何学习的。
（二）教学内容
5.1 网络学习的特点
5.1.1 网络学习产生的背景
5.1.2 网络学习的界定
5.1.3 网络学习的特点
5.1.4 网络学习形式的发展
5.2 网络情境中的多媒体学习
5.2.1 网络情境中的多媒体学习
5.2.2 基于网络的动画代理在多媒体学习中的作用
5.2.3 基于网络的线索在多媒体学习中的作用
5.2.4 学习者知识经验在网络多媒体学习中的作用
5.3 网络情境中的自我调节学习
5.3.1 自我调节学习的概念和理论模型
5.3.2 网络情境中自我调节学习的测量
5.3.3 网络情境中自我调节学习的影响因素
5.3.4 网络情境中自我调节学习的干预和促进
5.3.5 网络情境中自我调节学习的未来研究方向
（三）思考与实践
你有使用过网络进行学习吗？学习什么内容？采用什么形式呢？
（四）教学方法与手段
视频案例呈现，课堂讲授与课堂讨论。

第六章 网络中的社会交往
（一）目的与要求       
了解网络中的社会交往行为和特征，树立正确的网络社交意识，认清现实社交与网络社交的联系和区别，正确使用网络社交工具。
（二）教学内容
6.1 网络交往概述
6.1.1 网络交往形式
6.1.2 网络交往特性
6.2 网络交往的心理基础
6.2.1 网络信任
6.2.2 网络安全感
6.3 网络中的亲密关系
6.3.1 恋爱
6.3.2 友谊
（三）思考与实践
你是怎样使用网络进行社交的？
思考网络社交与现实社交的联系和区别？
（四）教学方法与手段
视频案例呈现，课堂讲授与课堂讨论。

第七章 网络集群行为
（一）目的与要求       
了解网络中的社会集群行为和特征，学习正确的网络社交礼仪。
（二）教学内容
7.1 网络集群行为的界定
7.1.1 网络集群行为及相关概念
7.1.2 网络集群行为的特点
7.1.3 网络集群行为的分类
7.2 网络集群事件的发生和发展机制
7.2.1 网络集群事件的发生
7.2.2 网络集群事件的发展
7.2.3 网络集群事件的理论解释
7.3 网络集体智慧
7.3.1 网络集体智慧的定义与形成过程
7.3.2 网络集体智慧的影响因素
7.3.3 网络集体智慧形成的相关理论
（三）思考与实践
思考网络集群行为的影响？
（四）教学方法与手段
视频案例呈现，课堂讲授与课堂讨论。

第八章 网络消费心理
（一）目的与要求       
了解网络中消费心理，树立正确的网络消费观念。
（二）教学内容
8.1 网络消费的个体特征
8.1.1 性别差异
8.1.2 消费者人格特质
8.2 网络消费的产品和服务特征
8.2.1 产品特征
8.2.2 服务特征
8.3 网络消费的社交特征
8.3.1 社交行为
8.3.2 社会资本
8.3.3 社会规范
8.4 消费者知觉
8.4.1 价值知觉
8.4.2 信任知觉
8.4.3 风险知觉
8.4.4 创新知觉
8.5 网络广告
8.5.1 个体特征
8.5.2 广告特征
8.6 网络口碑
8.6.1 个体特征
8.6.2 网络口碑特征
8.6.3 社交特征
8.6.4 消费者知觉
8.7 展望
8.7.1 多感官交互视角下的网络消费心理
8.7.2 归因视角下的网络消费心理
（三）思考与实践
思考双十一等网络促销节对人们消费心理的影响机制？
（四）教学方法与手段
视频案例呈现，课堂讲授与课堂讨论。

第九章 网络道德心理
（一）目的与要求       
了解网络道德心理的概念内涵和特点，了解网络欺负和网络亲社会行为的成因危害个对策。
（二）教学内容
9.1 网络道德心理概述
9.1.1 道德心理研究背景
9.1.2 网络道德： 新的关注
9.1.3 网络道德的含义
9.1.4 网络道德的特点
9.1.5 网络道德敏感性
9.2 网络欺负
9.2.1 网络欺负的含义
9.2.2 网络欺负与传统欺负的比较
9.2.3 网络欺负的分类
9.2.4 网络欺负的特点
9.2.5 网络欺负的影响因素
9.2.6 网络欺负的发展趋势
9.2.7 网络欺负的相关研究
9.2.8 网络欺负的预防
9.2.9 网络欺负研究展望
9.3 网络亲社会行为
9.3.1 网络亲社会行为的含义
9.3.2 网络亲社会行为的表现形式
9.3.3 网络亲社会行为的特征
9.3.4 网络亲社会行为的影响因素
9.3.5 网络亲社会行为的相关研究
9.3.6 网络亲社会行为研究展望
（三）思考与实践
你有经历过或者参与过网络欺负吗？对此你怎么看？
你有经历过或者参与过网络亲社会行为吗？对此你怎么看？
（四）教学方法与手段
视频案例呈现，课堂讲授与课堂讨论。

第10讲 网络中的性： 网络色情与性别认同
（一）目的与要求       
了解网络中的性信息的特征和性别认同机制，学会抵御网络色情。
（二）教学内容
10.1 网络中的性信息传播： 对行为的影响
10.1.1 积极影响
10.1.2 消极影响
10.2 网络色情
10.2.1 网络色情的内涵
10.2.2 网络色情的接触与使用
10.2.3 网络色情成瘾与其影响
10.2.4 网络色情成瘾的预防与治疗
10.2.5 网络色情的治理
10.3 网络与性别认同
10.3.1 网络中性别呈现的特征
10.3.2 网络对性别认同的影响
10.3.3 融合网络与传统活动的性别认同
（三）思考与实践
你对网络色情是怎样看待的？
（四）教学方法与手段
视频案例呈现，课堂讲授与课堂讨论。

第11章 网络成瘾
（一）目的与要求       
了解网络成瘾行为和特征，学习正确的网络使用方式，学习网络成瘾的治疗策略。
（二）教学内容
11.1 网络成瘾的界定与测量
11.1.1 网络成瘾的界定
11.1.2 网络成瘾的测量
11.2 网络成瘾的理论模型
11.2.1 基于网络本身特征的理论
11.2.2 基于互动取向的理论
11.2.3 基于发展取向的理论
11.2.4 基于内在需求满足的理论
11.3 网络成瘾的影响因素
11.3.1 互联网使用的特点
11.3.2 环境因素
11.3.3 个体因素
11.4 网络成瘾的干预与预防
11.4.1 个体干预
11.4.2 团体干预
11.4.3 家庭模式的干预
（三）思考与实践
网上了解豫章书院事件，并谈谈你的认识
（四）教学方法与手段
视频案例呈现，课堂讲授与课堂讨论。

第12章 网络心理咨询
（一）目的与要求       
了解网络心理咨询形成的原因、特点和未来发展趋势。
（二）教学内容
12.1 网络心理咨询
12.1.1 网络心理咨询的定义及特点
12.1.2 适于网络心理咨询的疗法
12.1.3 网络心理咨询的过程及效果研究
12.1.4 我国网络心理咨询的现状及主要服务方式
12.2 虚拟现实与心理治疗
12.2.1 计算机化心理治疗
12.2.2 严肃游戏
12.2.3 虚拟现实
12.2.4 应用
12.3 网络心理健康教育
12.3.1 网络心理健康教育
12.3.2 网络自助团体、网络支持团体与心理健康教育
12.3.3 网络自杀干预与心理健康教育
12.3.4 我国网络心理健康教育的现状及开展形式
12.3.5 网络心理健康教育的优势、问题
（三）思考与实践
你会接受网络心理咨询吗？为什么？
（四）教学方法与手段
视频案例呈现，课堂讲授与课堂讨论。

第13章 网络对人类发展的影响
（一）目的与要求       
了解网络对人类的发展的影响，学会正确看待网络的作用。
（二）教学内容
13.1 网络对人类生理发展的影响
13.1.1 网络使用与肥胖
13.1.2 网络使用与睡眠
13.1.3 网络使用与生理唤醒及身体伤害
13.2 网络对社会性发展的影响
13.2.1 网络与人际交往
13.2.2 互联网使用与自我认同
13.2.3 互联网使用与网络利他行为
13.2.4 互联网使用与欺负
13.3 网络对人类认知的影响： 语言、记忆、空间认知
13.3.1 网络对语言的影响
13.3.2 网络对记忆的影响
13.3.3 网络对空间认知的影响
13.4 网络的进化意义 
 （三）思考与实践
你认为网络对人类的未来发展有什么影响？
（四）教学方法与手段
视频案例呈现，课堂讲授与课堂讨论。

五、教学内容与课时安排建议 
   
	教学环节
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课程内容
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课
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题
课
	讨
论
课
	实验
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	小
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	第一章 网络心理学导论
	2
	
	
	
	
	2

	第二章 网络心理的理论研究
	2
	
	
	
	
	2

	第三章 网络心理研究的方法和趋势 
	2
	
	
	
	
	2

	第四章 网络中的自我 
	1
	
	1
	
	
	2

	第五章 网络学习与认知
	2
	
	
	
	
	2

	第六章 网络中的社会交往
	1
	
	1
	
	
	2

	“网红”现象辩论赛
	
	
	2
	
	
	2

	第七章 网络集群行为
	1
	
	1
	
	
	2

	网络暴力现象辩论赛
	
	
	2
	
	
	2

	第八章 网络消费心理
	1
	
	1
	
	
	2

	第九章 网络道德心理
	1
	
	1
	
	
	2

	第十章 网络色情与性别认同
	1
	
	1
	
	
	2

	第十一章 网络成瘾
	2
	
	
	
	
	2

	网络成瘾现象辩论赛
	
	
	2
	
	
	2

	第十二章 网络心理咨询
	1
	
	1
	
	
	2

	第十三章 网络对人类发展的影响
	2
	
	
	
	
	2

	总计
	19
	
	13
	
	
	32


                                           。 
六、考核方式 
（一）考核方式：考试主要采用论文、报告等书面方式，应能客观反映出学生对心理咨询与心理治疗原理与方法的掌握程度，体现其对有关理论的理解、掌握及综合运用能力。
（二）成绩构成
平时成绩占比：50%    期末考试占比：50%
（三）成绩考核标准
课程考核由平时成绩与期末成绩相结合的方式进行。
依据课程思政融入要求，平时成绩分别由以下构成：以学生互评的形式进行思想道德评价考核（30%）、社会服务评价考核（30%）、课后活动参与度考核（30%）、出勤（10%），平时成绩占总成绩 50%；
期末成绩采用思考题的考核形式，占总成绩50%。
七、推荐教材和教学参考资源
课程思政素材
	序号
	课程思政素材
	对应章节
	教学方法
	对课程目标的支撑度

	1
	“网红”现象辩论赛
	第六章
	讲授与讨论
	3.1
	3.2
	3.3
	3.4

	2
	网络暴力现象辩论赛
	第七章
	观看视频、小组讨论
	3.1
	3.2
	3.3
	3.4

	3
	网络成瘾现象辩论赛
	第十一章
	案例分析、小组讨论
	3.1
	3.2
	3.3
	3.4

	4
	思考网络对人类发展的意义
	第十三章
	课后作业
	3.1
	3.2
	3.3
	3.4


教材与主要参考书目  
[1] 周宗奎.网络心理学[Ｍ].上海：华东师范大学出版社，2017. 
[2] Patricia Wallace / 谢影、苟建新. 互联网心理学[Ｍ].北京：中国轻工业出版社,2001. [3] 乔伊·亚当森.网络行为心理学[Ｍ].北京：商务印书馆,2010 
 
 
大纲修订人：郭欢                          修订日期：2020.12
大纲审定人：李美华                        审定日期：2020.12
                                     
                                                                                                                                   
