《物流系统优化与仿真》课程教学大纲

一、课程基本信息

课程代码：18010112

课程名称：物流系统优化与仿真

英文名称：Logistics system optimization and simulation
课程类别：专业课  
学    时：32 

学　　分：2
适用对象: 物流管理专业

考核方式：考查
先修课程：物流学
二、课程简介

物流系统优化是实现物流管理目标、体现物流管理效率与效益的必要过程和手段。物流系统优化主要有运筹学方法、智能优化方法和模拟仿真法三种方法。运筹学优化方法一般是建立在一个物流系统的数学模型基础之上的，智能优化方法为复杂物流管理决策问题提供了重要的可行性解决方案。系统仿真是根据被研究的系统模型，利用计算机进行实验研究的方法，目前仿真技术是分析、研究复杂物流系统的重要工具，也成为物流工程技术人员的一项重要技能。本课程力求从物流系统优化与仿真的各个方面进行比较全面的介绍。即强调优化和仿真的方法学和技术，又立足于物流系统的管理决策问题的解决。

    Logistics system optimization is the necessary processes and measures to reach the objective of Logistics Management, represent the effectiveness and benefit of Logistics Management. There are three main methods of Logistics system optimization which are operation research, intelligent optimization, and system simulation. Operation research is generally constructed on the mathematics model of a logistics system. Intelligent optimization provides solution for complicated logistics decision. System simulation is a experimental study method based on computer and the problem model that researched. At present, system simulation is an important tool to analyze and study the complicated logistics system, and also an important skill for logistics engineer. This curriculum has a comprehensive introduction of logistics system optimization and simulation, emphasize on the method of optimization and simulation, and solve the problem of logistics decision as well.
三、课程性质与教学目的
课程性质：《物流系统优化与仿真》是物流管理专业的一门专业选修课，是一门根据被研究的物流问题建立物流系统模型，利用计算机进行实验研究的仿真方法，是分析、研究复杂物流系统的重要工具。本课程内容丰富、理论性与实践性并重。
教学目的：通过本课程的学习，使学生掌握物流系统建模的能力，掌握常用的模型优化方法和物流仿真软件的使用方法。同时，培养学生独立思考、分析案例和解决问题的能力。
思政目的：能过本课程的学习，使学生了解新时代下我国物流行业的虚拟仿真发展。让学生理解建设创新型国家和世界科技强国中，物流虚拟技术和人工智能发挥的重大优势。
四、教学内容及要求

第一章  物流系统优化概论

目的与要求

     通过本章内容的学习,了解系统、系统模型和系统仿真等概念，了解主要的物流系统仿真软件，了解进行物流系统建模和仿真的意义。了解系统仿真在新时代建设创新型国家和世界科技强国中的发展现状。
教学内容

  第一节 

主要内容：系统及其特性

基本概念和知识点：系统，系统的特性

问题与应用：什么是系统，系统有哪些特性

      第二节

主要内容：系统模型和系统仿真

基本概念和知识点：系统模型、系统仿真

问题与应用：哪些活动可以建立系统模型，如何模拟出一个系统

第三节

主要内容：物流系统仿真软件简介
基本概念和知识点：物流系统仿真软件，乐龙，Flexsim，Arena

问题与应用：什么是物流系统仿真，各仿真软件之间有何差异

思考与实践

思考：系统仿真和建模对新时代下我国的物流行业发展价值何在

教学方法与手段

课堂讲授、多媒体教学、分组讨论、课堂讨论
第二章  物流系统建模基础

（一）目的与要求

     通过本章内容的学习,了解物流系统建模的方法、过程和应用场景。理解新时代建设创新型国家和世界科技强国中系统建模的基础作用。
（二）教学内容

  第一节 

1.主要内容：物流系统概述

2.基本概念和知识点：物流系统，仓储配送系统、分销系统、生产系统

3.问题与应用：物流活动中常见的物流系统有哪些

      第二节

1.主要内容：物流系统模型

2.基本概念和知识点：物流系统模型的构成要素

3.问题与应用：如何根据问题场景建立物流系统模型

第三节

1.主要内容：物流系统建模技术
2.基本概念和知识点：物流系统建模，物流系统建模的过程

3.问题与应用：新时代的创新环境下，我国的物流行业如何进行物流系统建模
（三）思考与实践

思考：什么样的条件下，需要进行物流系统建模？哪些行业或是公司需要进行物流系统建模
（四）教学方法与手段

课堂讲授、多媒体教学、分组讨论、课堂讨论
第三章  运筹优化方法

（一）目的与要求

          通过本章内容的学习，了解运筹优化的各类模型，掌握这些模型的使用方法。理解这些模型在新时代产业发展中的应用。
（二）教学内容

  第一节 

1.主要内容：需求预测模型

2.基本概念和知识点：需求预测，定性预测方法，定量预测方法，时间序列模型

3.问题与应用：如何选择合适的需求预测方法并建立需求预测模型

      第二节

1.主要内容：库存模型

2.基本概念和知识点：库存问题、报童模型

3.问题与应用：如何分析库存问题并建立库存模型

第三节

1.主要内容：运输模型
2.基本概念和知识点：运输优化问题，Milk-run模型

3.问题与应用：如何分析运输问题并建立运输优化模型

（三）思考与实践

思考：分析运筹优化方法对新时代我国共享物流的意义
（四）教学方法与手段

课堂讲授、多媒体教学、分组讨论、课堂讨论
第四章  物流系统仿真软件FLEXSIM介绍

（一）目的与要求

     通过本章内容的学习,了解FLEXSIM仿真软件的特点，掌握FLEXSIM软件的基本原理和功能，了解FLEXSIM软件在物流领域的应用。理解在新时代建设创新型国家和世界科技强国中虚拟软件的发展和应用。
（二）教学内容

  第一节 

1.主要内容：Flexsim软件概述

2.基本概念和知识点：对象，实体，流动实体，实体连接方式

3.问题与应用：用Flexsim软件建立一个最简单的模型

      第二节

1.主要内容：Flexsim的对象介绍

2.基本概念和知识点：发生器、消灭器、处理器、传送装置、货架、集装器、分解器等

3. 问题与应用：Flexsim各种对象的使用方法

第三节

1.主要内容：Flexsim的数据统计分析功能
2.基本概念和知识点：Flexsim中的数据统计方法和工具

3.问题与应用：如何根据数据统计分析的功能调整模型参数
（三）思考与实践

思考：Flexsim仿真软件在新时代的我国物流产业中应用如何？能为企业带来哪些效益
（四）教学方法与手段

课堂讲授、多媒体教学、分组讨论、软件操作
第五章  用Flexsim进行生产系统建模

（一）目的与要求

     通过本章内容的学习,能够对一个常见的生产制造场景进行Flexsim建模，根据模型的数据统计分析结果对模型进行优化，对模型参数进行调整。了解虚拟仿真软件对新时代我国物流行业生产系统的推动作用。 
（二）教学内容

  第一节 

1.主要内容：生产制造系统

2.基本概念和知识点：生产制造系统的构成、生产提前期、加工能力

3. 问题与应用：评价生产系统的指标是什么

      第二节

1.主要内容：用Flexsim软件进行生产系统建模

2.基本概念和知识点：Flexsim构建生产系统

3.问题与应用：根据给定生产场景进行建模，评价系统指标并自行调整模型

（三）思考与实践

思考：新时代下我国物流产业的加工能力取得快速发展，仿真模型如何优化生产效率？
（四）教学方法与手段

课堂讲授、多媒体教学、分组讨论、实验操作
第六章  用Flexsim进行仓储配送系统建模

（一）目的与要求

     通过本章内容的学习,能够对一个常见的配送中心场景进行Flexsim建模，根据模型的数据统计分析结果对模型进行优化，对模型参数进行调整。理解虚拟仿真软件在我国新时代建设现代物流仓储和配送中的应用。 
（二）教学内容

  第一节 

1.主要内容：仓储配送系统介绍

2.基本概念和知识点：仓储配送系统的构成、通过式配送系统、分拣系统、SKU

3. 问题与应用：仓储配送系统的类型有什么不同？如何评价一个仓储配送物流系统

      第二节

1.主要内容：用Flexsim软件进行通过型仓储配送系统建模

2.基本概念和知识点：Flexsim构建通过型仓储配送系统

3.问题与应用：根据给定快递公司快件处理场景进行建模，评价系统指标并自行调整模型

第三节

1.主要内容：用Flexsim软件进行仓储分拣型仓储配送系统建模

2.基本概念和知识点：Flexsim构建仓储型仓储配送系统

3.问题与应用：根据电商分拣场景进行建模，评价系统指标并自行调整模型

（三）思考与实践

思考：新时代下京东公司组建了高效率的无人仓储，Flexsim是如何提供模型建设和后台保障的？
（四）教学方法与手段

课堂讲授、多媒体教学、分组讨论、实验操作
第七章  物流信息系统

（一）目的与要求

     通过本章内容的学习,了解物流信息系统产生的原因及其概念，掌握物流信息系统中常用技术的原理，了解物流信息系统的开发方法。掌握物流信息系统对构建新时代社区公共服务和促进物流和社区服务系统协同发展的意义。
（二）教学内容

  第一节 

1.主要内容：物流信息系统概述

2.基本概念和知识点：管理信息系统的概念、管理信息系统的功能、物流信息系统的概念、物流信息系统的功能

      第二节

1.主要内容：物流信息系统的层次结构

2.基本概念和知识点：感知层、传输层、处理层、应用层

第三节

1.主要内容：物流信息系统的开发
2.基本概念和知识点：物流信息系统的开发方法、软件架构、软件技术基础

3.问题与应用：比较三种开发方法的区别及各自的优势
第四节

1.主要内容：典型物流信息系统
2.基本概念和知识点：系统设计原则、系统功能、系统方案、系统展示

3.问题与应用：物流信息系统功能包括哪几个方面

（三）思考与实践

实践：新时代的社区公共服务中，管理信息系统如何保障规划、建设、管理和运营的全生命周期智能化
（四）教学方法与手段

课堂讲授、多媒体教学、分组讨论、课堂讨论
第八章  物流系统优化与仿真技术未来发展趋势

（一）目的与要求

     通过本章内容的学习,理解物流系统优化与仿真的未来发展趋势。了解虚拟和仿真技术在建议新时代建设创新型国家和世界科技强国的应用前景。
（二）教学内容

  第一节 

1.主要内容：物流系统优化发展趋势

2.基本概念和知识点：电子商务的发展，物流设备和信息技术的应用

      第二节

1.主要内容：物流系统仿真技术展望

2.基本概念和知识点：机器学习，大数据，人工智能，物联网

3.问题与应用：新时代的经济建设中，如何在仿真中整合各类新的技术
（三）思考与实践

思考：新技术的出现如何改变传统的物流系统和物流系统仿真技术
（四）教学方法与手段

课堂讲授、多媒体教学、分组讨论、课堂讨论
五、各教学环节学时分配
	教学环节

教学时数


课程内容
	讲

课
	习

题

课
	讨

论

课
	实验
	其他教学环节
	小

计

	第一章物流系统优化概论
	2
	
	1
	
	
	3

	第二章物流系统建模基础
	3
	
	1
	
	
	4

	第三章运筹优化方法
	3
	
	1
	
	
	4

	第四章物流系统仿真软件FLEXSIM介绍
	2
	
	
	1
	
	3

	第五章用Flexsim进行生产系统建模
	2
	
	
	3
	
	5

	第六章用Flexsim进行仓储配送系统建模
	2
	
	
	3
	
	5

	第七章物流信息系统
	2
	
	2
	
	
	4

	第八章物流系统优化与仿真技术未来发展趋势
	2
	
	2
	
	
	4

	合计
	18
	
	7
	7
	
	32


六、课程考核

（一）考核方式：考查
（二）成绩构成
平时成绩占比：30%  期末考试占比：70%

（三）成绩考核标准
（1）了解物流系统的基本概念；（2）具备物流系统建模的能力；（3）掌握常用的模型优化方法和物流仿真软件的使用方法

思政考核标准：从建设创新型国家和世界科技强国的视角，理解物流虚拟技术和人工智能对提升我国物流行业的世界竞争力发挥的重大作用。

七、推荐教材和教学参考资源

采用教材：李文锋,张煜,毕娅.物流系统优化与仿真. 中国标准出版社,2010

参考书目:
尹静. Flexsim 物流系统建模与仿真. 冶金工业出版社,2014.
胡运权，郭耀煌. 运筹学教程（第四版）清华大学出版社. 2012

秦天保，周向阳. 实用系统仿真建模与分析：使用Flexsim（第2版）.2016

八、其他说明       
大纲修订人：王士虓                      修订日期：2020年11月

大纲审定人：张杰                        审定日期：2020年11月
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