《物流系统设计与分析》课程教学大纲

一、课程基本信息

课程代码：16029103
课程名称：物流系统设计与分析

英文名称：Logistics Systems Design and Analysis

课程类别：专业课   
学    时：48
学　　分：3

适用对象:物流管理

考核方式：考试

先修课程：物流学
二、课程简介

《物流系统设计与分析》是管理类本科生专业选修课，是培养物流与供应链管理方向研究生的重要课程之一。课程内容包括物流系统概述、物流系统设计与分析的基本理论、物流结点选址与布局设计、物流运输系统设计与分析、物流信息系统设计、物流系统动力学仿真模型、物流系统评价与优化等章节。通过本课程的讲授，使学生初步掌握物流系统设计与分析的基本概念、理论和方法，了解社会物流系统和企业物流系统的基本结构，掌握物流系统网络规划设计、物流系统节点规划设计、物流运输系统设计的基本原则、步骤和方法，并在此基础上，进一步理解物流系统分析、评价、优化和整合的相关理论与方法，以及物流系统仿真模型建立方法，从而使学生具有从整体上进行物流系统设计和分析的能力。
Analysis and Designing of Logistics Systems is the professional elective course of undergraduate and graduate. It is also one of important courses for graduate students in the major of logistics and supply chain management. The course includes an overview of the logistics system, the basic theory of logistics system designing and analyzing, logistics and transportation system designing and analyzing, logistics information system designing, logistics system dynamics models, evaluation and optimization of logistics system, and so on. Through studying this course, students can master the basic preliminary concepts, the theories and methods of logistics system designing and analyzing, understanding the basic structure of social logistics system and enterprise logistics systems, the logistics system and it’s nodes planning and designing, transport network designing methods. On the basis of fundamental theories, there are also advanced projects to learn, such as logistics systems modeling, evaluation, optimization and integration as well as the logistics system simulation modeling methods, which can take the students to a higher level.

三、课程性质与教学目的
本课程物流管理专业学生必修的主要专业课程之一。目的是通过学习，使学生能够运用系统整合的观点研究传统的物流问题，正确理解和掌握有关物流系统设计与分析的主要内容，对物流系统设计与分析的基本原理、基础知识有较全面的认识和理解，能够熟练运用优化理论、系统仿真等知识解决物流网络设计、物流布置规划、库存及仓储规划、运输规划等实际问题，为学生将来快速适应物流工作和开展物流方面的研究打下良好的基础。
引导学生了解国内外社会和经济环境现状，了解发展有中国特色社会主要的必要性，民族崛起的必要性，增强对党的创新理论的认同。培育学生对物流和供应链专业的认同感，认识到学科专业的存在意义，培养学生的职业发展规划意识。培育学生积极思考，持续创新和协同工作的能力，成为满足未来社会需要的综合人才。
四、教学内容及要求（正文宋体/小四）
第一章  物流及物流系统

目的与要求

掌握物流系统的含义和特点；

掌握物流系统的构成要素；

理解物流系统的目标；

掌握物流系统分析的程序和方法；

掌握物流系统分析的主要内容； 

理解物流系统分析的原则、要点和要素； 

了解物流系统优化应遵循的原则。
宣传党和国家积极推进的现代供应链发展战略，解读物流与供应链管理行业相关的政策文件。
教学内容

  第一节 物流系统概述

主要内容

（1）物流系统的概念与内涵

（2）物流系统的功能

（3）物流系统的分类

基本概念和知识点

物流的概念

物流系统的含义、分类与特征

物流系统的组成

问题与应用（能力要求）

对物流系统的含义、分类、特征、构成有基本认识。

      第二节 物流系统设计

主要内容

如何运用系统方法分析物流问题和确定物流目标
建立解决物流系统问题的策略方案、评价试行结果和对方案进行修改
物流系统设计时会考虑的社会问题，物流系统对于可持续发展的意义

基本概念和知识点

物流系统设计概述

确定目标和约束条件

建立项目研究小组

物流系统资料收集

物流系统资料分析

物流系统设计实现

问题与应用（能力要求）

对物流系统设计有基本认识，掌握物流系统设计的步骤。

第三节 物流系统分析

主要内容

（1）介绍物流系统分析的概念、原则、要点和内容
（2）提出物流系统分析的方法与步骤
（3）物流系统分析时要与国家、行业法律法规相结合

基本概念和知识点

物流系统分析概述

物流系统分析的原则

物流系统分析的实质与要点

物流系统分析的内容

物流系统模式分析

物流系统分析的方法与步骤

问题与应用（能力要求）

对物流系统分析有基本认识，掌握物流系统分析的方法与步骤。

思考与实践

通过系统分析设计，建立物流系统硬件结构和软件结构体系，形成科学、合理的物流系统组织结构和技术方案，从而保证物料与商品能够低成本、高效率和高质量的移动。要求学生结合现实案例进行学习。

教学方法与手段

本章教学主要采用课堂讲授（多媒体教学）、分组讨论、课堂讨论等方法与手段。

第二章  物流系统设计与分析的基本理论

（一）目的与要求

1. 掌握物流系统设计的原则；

2. 掌握物流系统设计的内容、方法； 

3．掌握物流系统基础资料的调查与分析 ；

4. 了解物流系统需求特征；

5. 了解物流需求预测方法；

6. 了解物流系统设计评估方法。
7. 了解中国特色社会主义背景下物流系统的核心需求

（二）教学内容

第一节 概述

主要内容

介绍物流系统设计的原则、内容、方法。

2. 基本概念和知识点

信息的特征

物流系统设计原则

影响物流系统设计的因素

物流系统设计的内容

物流系统设计的方法与步骤
物流系统与

问题与应用（能力要求）

          掌握物流系统设计的原则、内容、方法

 第二节 物流系统基础资料的调查与分析

主要内容

介绍物流系统设计所需的基础资料，包括调查内容、调查方法、样本容量、数据分析等。
介绍近年来我国物流行业取得的巨大进步，通过数据呈现，使学生认识到中华民族的伟大智慧。

2. 基本概念和知识点

基础设计资料调查的内容

基础设计资料的调查方法

数据分类归并方法

基础设计资料的分析方法

问题与应用（能力要求）

              学习物流系统设计所需的基础资料，包括调查内容、调查方法、样本容量、数据分析等，掌握基础资料的分析方法。

      第三节 物流需求预测

主要内容

介绍物流需求特征、物流需求定性、定量预测方法及预测物流需求时常见问题。

基本概念和知识点

物流系统需求特征

物流需求预测方法（定性与定量方法）

物流需求预测中的问题处理

问题与应用（能力要求）

掌握物流需求定性与定量的预测方法，了解预测物流需求时常见问题。引导学生完善自我逻辑思维，教育学生我们的学习也是需要过程的，需要养成良好的学习习惯，持续学习，理性探究才能达到量变到质变。
第四节 物流系统设计评估

主要内容

介绍物流系统设计评估方法，包括程序评估法、因素评估法、综合评价方法等。

基本概念和知识点

程序评估法

因素评估法

综合评价方法

问题与应用（能力要求）

了解物流系统评估的意义，掌握物流系统评估的方法。

（三）思考与实践

物流系统设计与分析以系统工程学为主要基本理论，需处理好以下关系：物流系统内部与物流系统环境相结合，局部效益与整体效益相结合，当前利益与长远利益相结合，定量分析与定性分析相结合。学生学习过程中一方面要求回顾系统工程相关理论，另一方面运用案例分析方法加深理解。

（四）教学方法与手段

本章教学主要采用课堂讲授（多媒体教学）、分组讨论、课堂讨论等方法与手段。

第三章  社会物流系统设计

（一）目的与要求

1. 掌握社会物流系统的构成；

2. 掌握物流节点的选址原则； 

3. 掌握物流节点功能设计 ；

4. 了解区域物流系统设计的原理 ；

5. 了解区域物流系统的构建方法；

6. 了解公共物流信息平台设计

（二）教学内容

第一节 社会物流系统概述

主要内容

介绍社会物流系统的基本概念及组成，包括物流供应的主体、物流需求的主体、物流服务的平台。

2. 基本概念和知识点

物流供应的主体类型

物流需求的主体类型

物流服务平台类型

问题与应用（能力要求）

          掌握物流供应主体和需求主体的概念及其分类。

 第二节 物流节点设计

主要内容

介绍物流节点的类型、物流节点设计的目的、物流节点的选址原则、影响物流节点布局设计的因素。
介绍物流系统选址与自然生态系统之间的关系，物流系统项目的建设要与自然和谐发展

2. 基本概念和知识点

物流节点的类型

物流节点的选址原则

影响物流节点布局设计的因素

问题与应用（能力要求）

              了解物流节点的类型、物流节点设计的目的、物流节点的选址原则，掌握影响物流节点布局设计的因素，进行物流节点设计案例分析。

      第三节 物流节点功能设计

主要内容

（1）介绍物流节点的功能组成、
物流节点的服务内容以及如何进行物流节点的功能重组。
（2）介绍物流节点的服务内容与对设备和人的要求，哲学的角度介绍系统智能化对人的替代作用和劳动者能力转型

基本概念和知识点

物流节点的功能组成

物流节点的服务内容设计要求

物流节点的功能重组方法

问题与应用（能力要求）

了解物流节点的功能组成，掌握物流节点功能重组的方法。

第四节 区域物流系统设计分析

主要内容

（1）介绍区域物流系统设计的任务、原则、原理以及构建方法。
（2）介绍我国区域发展和物流体系发展不平衡现状以及该问题的解决方法

基本概念和知识点

区域物流系统设计的原理

增长极理论

梯度理论

问题与应用（能力要求）

掌握区域物流系统设计的原理及方法，结合实际案例进行理解。

第五节 物流信息平台设计

主要内容

（1）介绍ICT对人类社会的改变，信息技术在当前对中国崛起的重要意义，激励学生拥抱技术，拥抱第四次工业革命。

（2）介绍物流信息平台概述、及公共物流信息平台设计。

基本概念和知识点

物流信息平台的组成

公共物流信息平台设计步骤

问题与应用（能力要求）

理解物流信息平台的组成及公共物流信息平台设计步骤。

（三）思考与实践

本章从系统工程的角度描述社会物流系统的组成要素，及构建社会物流系统的方法，理论性强，需结合实际案例进行理解如何构建社会物流系统。

（四）教学方法与手段

本章教学主要采用课堂讲授（多媒体教学）、分组讨论、课堂讨论等方法与手段。

第四章  物流网络规划与设计

（一）目的与要求

1. 掌握物流网络概念；

2. 理解物流网络的研究对象；

3. 理解物流网络设计的原理；

4. 理解网络设计决策的影响因素和框架；

5. 了解物流网络设计所需数据类型；

6. 理解各种物流网络设计模型。

（二）教学内容

第一节 物流网络概述

主要内容

介绍物流网络的含义及其特征、企业物流网络化等内容。
介绍物流网络化带来的就业机会，物流专业化、网络化之后对物流专业人才能力提升的要求，学生如何做准备

2. 基本概念和知识点

物流网络的含义及其特征

企业物流网络化的步骤

问题与应用（能力要求）

          理解物流网络的含义及特征，掌握企业物流网络化步骤。

 第二节 物流网络的结构模式

主要内容

介绍物流网络的流动结构、功能结构、供应链物流结构、治理结构、网络结构和产业结构。

2. 基本概念和知识点

供应链物流结构的含义

网络结构含义

产业结构含义

问题与应用（能力要求）

              了解物流网络的概念，理解供应链物流结构、网络结构和产业结构等重要含义。

      第三节 物流网络设计与分析

主要内容

（1）介绍物流网络设计的原理、网络设计决策的影响因素、物流网络设计所需数据、物流网络设计模型种类。
（2）介绍物流网络设计的案例，某第三方物流公司如何规划物流网络。

基本概念和知识点

系统分析原理、供需平衡原理、供应链一体化原理、成本效益分析原理。

网络设计决策的影响因素。

问题与应用（能力要求）

理解物流网络设计的原理，包括系统分析原理、供需平衡原理、供应链一体化原理、成本效益分析原理。熟悉网络设计决策的影响因素，并掌握如何进行网络设计。

（三）思考与实践

物流网络涵盖物流及供应链中的各个环节，物流网络规划与管理是物流及供应链管理的最基础作业之一，也是较为复杂的内容，要求学生通过理论学习和案例分析相结合的方法进行学习。

（四）教学方法与手段

本章教学主要采用课堂讲授（多媒体教学）、分组讨论、课堂讨论等方法与手段。

第五章  物流结点选址与布局设计

（一）目的与要求

1. 理解物流节点选址的意义、影响因素；  

2. 掌握物流节点选址的步骤与内容； 

3. 掌握物流节点选址方法； 

4. 理解物流节点的选址模型； 

5. 掌握物流（配送）中心设施布局设计的方法。

（二）教学内容

第一节 物流结点选址概述 

主要内容

介绍物流结点含义、物流结点的功能及作用、物流结点的种类、物流结点选址影响因素、物流结点选址的内容与步骤。

2. 基本概念和知识点

物流结点含义、功能及作用

物流结点选址影响因素

物流结点选址的内容与步骤

问题与应用（能力要求）

              理解物流节点的含义、功能及作用，掌握物流结点选址的内容与步骤，能运用所学知识进行物流节点选址决策。

第二节 物流结点选址方法

主要内容

介绍物流结点选址方法，包括专家选择法、解析法、模拟法、启发法。

2. 基本概念和知识点

专家选择法

解析法

模拟法

问题与应用（能力要求）

能运用专家选择法、解析法、模拟法进行物流结点选址。

      第三节 物流结点的选址模型

主要内容

介绍物流结点选址问题类型、物流结点选址问题及特点、物流结点选址模型、LINGO软件在物流结点选址中的应用。

基本概念和知识点

物流结点选址问题及特点

物流结点选址模型（重心模型、交叉中值模型、多物流结点选址模型）

问题与应用（能力要求）

理解物流结点选址问题及特点，运用重心模型、交叉中值模型、多物流结点选址模型进行物流结点选址。

第四节 物流（配送）中心设施布局设计

主要内容

介绍物流（配送）中心设计内容、物流（配送）规划设计资料分析、物流（配送）中心内部布局设计、物流（配送）中心外部布局设计、物流（配送）中心周边设施布局。
通过仿真软件分析物流（配送）中心设施布局设计的关键点，体现量化分析方法的作用，培养学生逻辑思维能力，提高解决实际问题的能力

基本概念和知识点

物流（配送）中心设计内容

物流（配送）规划设计要素

物流（配送）中心内部布局、外部设计、周边设施设计

问题与应用（能力要求）

掌握物流（配送）中心设计的原理及方法，结合实际案例进行理解。

（三）思考与实践

物流结点是物流网络中货物运往最终消费者过程中临时经过停顿的地方，是物流网络的重要组成部分，需结合实际案例进行理解如何进行物流（配送）中心设计。

（四）教学方法与手段

本章教学主要采用课堂讲授（多媒体教学）、分组讨论、课堂讨论等方法与手段。

第六章  物流运输系统设计与分析

（一）目的与要求

1. 掌握物流运输系统构成要素；

2. 掌握物流运输线路设计原则； 

3. 掌握运输系统规划设计的内容；

4. 了解物流运输线路优化模型；

5. 了解运输业务模式选择；

6. 了解物流运输系统设计方法。

（二）教学内容

第一节 物流运输系统概述 

主要内容

（1）介绍物流运输系统、物流运输系统构成要素、物流系统各种运输方式。
（2）介绍物流运输系统在能源利用和交通管理等方面近年来的巨大改善，在绿色环保方面的进步，培养学生的环保意识。

2. 基本概念和知识点

物流运输系统及其构成要素

物流系统各种运输方式（包括公路、铁路、航空、水路、管道运输）

问题与应用（能力要求）

              理解公路、铁路、航空、水路、管道运输的优缺点及其使用条件，懂得如何选择合适的运输方式。

第二节 物流运输线路选择

主要内容

介绍物流运输线路影响因素分析、物流运输线路设计原则、物流运输线路优化模型。

2. 基本概念和知识点

影响运输线路选择的因素：成本因素和非成本因素

物流运输线路设计原则

问题与应用（能力要求）

理解物流运输线路影响因素及设计原则，能运用优化模型进行运输路线设计。

      第三节 物流需求企业运输系统设计

主要内容

介绍运输系统的定位、运输业务模式选择、自营和外包运输系统规划设计的内容。

基本概念和知识点

运输系统如何定位

如何进行运输业务模式选择

如何进行自营和外包运输系统规划设计

问题与应用（能力要求）

掌握如下进行运输业务模式选择，及对自营和外包运输系统进行设计。

（三）思考与实践

运输是指借助公共运输线及其设施和运输工具来实现人与物空间位移的一种经济活动和社会活动，在物流管理中扮演着非常重要的角色。需结合实际案例进行理解如何进行运输系统设计。

（四）教学方法与手段

本章教学主要采用课堂讲授（多媒体教学）、分组讨论、课堂讨论等方法与手段。

第七章  物流信息系统设计

（一）目的与要求

1. 理解物流信息、物流信息系统的含义；  

2. 掌握物流信息系统开发方法； 

3. 了解物流信息系统技术。

（二）教学内容

第一节 物流信息系统概述 

主要内容

介绍物流信息含义及分类。

2. 基本概念和知识点

物流信息的含义

物流信息的分类

问题与应用（能力要求）

              理解物流信息的含义及分类。

第二节 物流信息系统

主要内容

介绍物流信息系统的含义、组成要素、基本功能、总体结构及特点。

2. 基本概念和知识点

物流信息系统的含义

物流信息系统的组成要素

物流信息系统的基本功能

物流信息系统的总体结构

物流信息系统的特点

问题与应用（能力要求）

理解物流信息系统的含义、组成要素、基本功能、总体结构及特点。

      第三节 物流信息系统设计

主要内容

（1）介绍系统的开发策略、物流信息系统的开发方法。
（2）介绍我国近年来在IT技术和软件行业方面取得的进步，国产软件逐渐替代了一些国外软件，培养学生的民族自豪感和家国情怀。

基本概念和知识点

系统的开发策略

结构化系统开发方法

原型法

面向对象的方法

问题与应用（能力要求）

理解物流信息系统的开发方法，能初步运用结构化系统开发方法、原型法、面向对象的方法进行物流信息系统设计。

第四节 物流信息技术

主要内容

介绍物流信息技术概念、自动识别技术、自动定位技术、数据处理技术。

基本概念和知识点

物流信息技术概念

自动识别技术、自动定位技术、数据处理技术

问题与应用（能力要求）

了解各种先进的物流信息技术。

（三）思考与实践

物流信息系统设计是对计算机技术掌握要求较高的一章，学生可运用所学物流管理知识和计算机技术设计简单的物流信息系统。

（四）教学方法与手段

本章教学主要采用课堂讲授（多媒体教学）、分组讨论等方法与手段。

第八章  物流系统动力学模型

（一）目的与要求

1. 理解系统动力学基本原理；  

2. 掌握系统动力学建模方法； 

3. 运用 Vensim软件进行物流系统动力学建模。

（二）教学内容

第一节 系统动力学概述 

主要内容

介绍系统动力学的研究对象和应用范围、系统动力学的特点、系统动力学的基本原理。

2. 基本概念和知识点

系统动力学的含义及特点

系统动力学的工作原理

问题与应用（能力要求）

              理解系统动力学的研究对象和应用范围，及其工作原理。

第二节 系统动力学建模

主要内容

介绍建模目的与系统边界、因果关系分析、流程图、系统动力学方程。

2. 基本概念和知识点

系统动力学建模步骤

因果关系分析图

流程图

系统动力学方程

问题与应用（能力要求）

理解系统动力学建模步骤、掌握因果关系分析、流程图、系统动力学方程构建方法。

      第三节 Vensim软件及物流系统动力学建模

主要内容

介绍Vensim软件、一阶负反馈回路、二阶负反馈回路。

基本概念和知识点

Vensim软件使用方法

一阶负反馈回路

二阶负反馈回路

问题与应用（能力要求）

运用Vensim软件建立简单的系统动力学模型。

（三）思考与实践

系统动力学作为一种研究信息反馈系统动态行为的计算机仿真方法，把反馈控制原理和因果关系的逻辑分析相结合，建立复杂系统的仿真模型，通过计算机仿真展示系统的行为，分析系统的内部结构，从而寻求解决问题的正确途径。学生学习过程中需把系统工程、计算机技术、物流管理等知识综合运用，运用Vensim软件建立系统动力学模型。

（四）教学方法与手段

本章教学主要采用课堂讲授（多媒体教学）、分组讨论等方法与手段。
第九章  物流系统评价与优化

（一）目的与要求

1. 理解物流系统评价指标体系；  

2. 掌握物流系统综合评价方法； 

3. 理解物流系统优化原则、方法、内容；

4. 理解物流系统整合的原则、目标、内容。

（二）教学内容

第一节 物流系统评价 

主要内容

介绍物流系统评价含义、物流系统评价指标体系构建、物流系统综合评价方法。
除了传统物流系统评价指标，增加一些和社会发展、企业社会责任相关的评价指标。

2. 基本概念和知识点

物流系统评价的原则

物流系统评价的主要步骤

物流系统评价指标体系

物流系统综合评价方法（层次分析法和模糊综合评价）

问题与应用（能力要求）

              理解物流系统评价的原则、步骤、指标体系，运用层次分析法和模糊综合评价进行物流系统评价。

第二节 物流系统优化

主要内容

（1）介绍物流系统优化基本概念、物流系统优化原则、物流系统优化方法、物流系统优化内容。
（2）介绍大数据和机器学习技术在物流系统优化中的作用，介绍国内领先企业的应用，培养学生的民族自豪感。

2. 基本概念和知识点

物流系统优化的概念

物流系统优化方法：运筹学方法、启发式算法、系统仿真法；

物流系统优化内容

问题与应用（能力要求）

理解物流系统优化的概念，运用运筹学方法、启发式算法、系统仿真法进行物流系统优化。

      第三节 物流系统整合

主要内容

介绍物流系统整合及其必要性、物流系统整合的原则、物流系统整合的目标、物流系统整合的内容。

基本概念和知识点

物流系统整合含义及其必要性

物流系统整合的原则

物流系统整合的目标

物流系统整合的内容

问题与应用（能力要求）

理解物流系统整合的含义及其原则、目标、内容。

（三）思考与实践

本章是实践性较强的一章，在理解物流系统评价和优化原理基础上，需运用层次分析法、模糊综合评价、启发式算法、系统仿真进行物流系统评价和优化。
（四）教学方法与手段

本章教学主要采用课堂讲授（多媒体教学）、分组讨论等方法与手段。

第十章  Tableau数据可视化

（一）目的与要求

1. 理解数据可视化的概念及其对系统分析的作用；  

2. 了解数据可视化的图表及其作用； 

3. 掌握Tableau软件的基本操作方法；

4. 能够使用Tableau软件进行数据可视化。

（二）教学内容

第一节 数据可视化的概念及其对系统分析的作用

1.数据可视化的概念

介绍数据可视化的概念。

2. 数据可视化对系统分析的作用

第二节 了解数据可视化的图表及其作用

          1.柱状图、线形图的作用

2.方盒图的作用
3.散点图的作用

     第三节 掌握Tableau软件的基本操作方法

1.Tableau软件介绍

          2.用Tableau导入数据并进行筛选

3.Tableau的基本操作和指标计算
第四节 使用Tableau软件进行数据可视化
用Tableau制作图形并编辑主轴、副轴
用Tableau制作柱状图、线形图
用Tableau制作方盒图
用Tableau制作散点图

（三）思考与实践

本章是实践性较强的一章，学生要熟练掌握Tableau软件，并使用教师提供的数据进行数据可视化呈现。
（四）教学方法与手段

本章教学主要采用课堂讲授（多媒体教学）、软件操作等方法与手段。

五、各教学环节学时分配
	教学环节

教学时数


课程内容
	讲

课
	习

题

课
	讨

论

课
	实验
	其他教学环节
	小

计

	第一章物流及物流系统
	2
	
	
	
	
	2

	第二章  物流系统设计与分析的基本理论
	3
	0.5
	0.5
	
	
	4

	第三章  社会物流系统设计
	3
	
	1
	
	
	4

	第四章  物流网络规划与设计
	2
	
	1
	
	
	3

	第五章  物流结点选址与布局设计
	3
	1
	1
	
	
	5

	第六章  物流运输系统设计与分析
	3
	0.5
	0.5
	
	
	4

	第七章  物流信息系统设计
	2
	
	
	
	
	2

	第八章  物流系统动力学模型
	3
	1
	
	
	
	4

	第九章  物流系统评价与优化
	3
	
	1
	
	
	4

	第十章  Tableau数据分析和可视化
	4
	
	
	12
	
	16

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	合计
	28
	3
	5
	12
	
	48


六、推荐教材和教学参考资源

SUNILC，PETER M. 供应链管理[M]. 北京: 中国人民大学出版社，2014. 

马士华，林勇著. 供应链管理（第4版）[M]. 北京：机械工业出版社, 2014.

（英）克里斯托弗著，何明珂等译. 物流与供应链管理（第4版）[M].北京：电子工业出版社, 2012.

Lysons, Brian Farrington著，马宁等译，采购与供应链管理（第8版）[M].北京：电子工业出版社, 2014.

冯耕中等著. 物流与供应链管理（第二版）[M]. 北京：中国人民大学出版社, 2014.

蔡斯等著，陈荣秋等译. 运作管理：供应链管理的视角[M]. 北京：中国人民大学出版社, 2014.

（美）兰伯特编著，王平译. 供应链管理：流程、伙伴和业绩（第3版）[M]. 北京：电子工业出版社，2012.

（西）马奎兹 编著，郎为民等译. 供应链管理的动态建模：关于前端、后端和整合问题[M]. 北京：机械工业出版社，2014.

丁俊发著. 中国供应链管理蓝皮书（2014）[M]. 北京：中国财富出版社，2014.

何吉涛，秦廷奎，朱王奇等编著. 供应链管理：理论、难点与案例[M]. 北京：人民邮电出版社，2013.
运筹学教程 胡运权 清华大学出版社，1998，6
数据化管理 黄成明 电子工业出版社，2014，7
Tableau商业分析—从新手到高手 美智讯 电子工业出版社2018，6
Python编程从入门到实践 人民邮电出版社，2016，7
利用Python进行数据分析 Wes McKinney 机械工业出版社，2018，7
数据化决策 BSR大数据科学研究会 人民邮电出版社，2018，7
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