《物流成本管理》课程教学大纲
一、课程基本信息
课程代码：16089402
课程名称：物流成本管理
英文名称：Logistics cost management
课程类别：专业课
学     时：32
学　　分：2
适用对象：物流管理本科专业
考核方式：考试
先修课程：物流学、成本会计、管理会计
二、课程简介
物流成本管理是物流管理中的一个重要分支。在宏观上，它对国家经济、区域经济和城市经济的发展有着重要作用；在微观上，同样显示了它对企业的发展的重要意义。本课程是为物流管理专业本科学生开设的必修专业课程，与采购管理、仓储管理、配送管理等其他专业必修课程密切相关，因为成本是管理决策中关注的重要问题之一。本课程研究各种物流活动的成本结构和特性，以及控制物流总成本的方法，重点阐述了物流成本的分类与构成、企业物流成本的核算方法与应用、企业物流作业成本制度及其应用、企业物流成本分析、物流责任会计与物流成本预算管理、企业物流成本绩效评价、企业物流成本的日常控制等内容。
    Logistics cost management is an important branch of logistics management. It has an important effect on nation economy, area economy and city economy. It also shows the important significance to the development of enterprises. Logistics cost management is a specialized required course for the undergraduates majored in logistics management and it has close relationship with other specialized required courses such as stock management, delivery management, warehousing and storing management because cost is an important problem during management decision-making. Logistics cost management as a course includes the theories and methods of logistics cost management, specializing numeration of logistics cost, cost of customer service, transportation cost, storage cost, inventory cost, control of logistics cost, forecast and analysis of logistics cost, activity based management of logistics and so on.
三、课程性质与教学目的
本课程是为物流管理专业本科学生开设的专业必修课。
通过本课程的课堂教学、案例分析、模拟计算，使学生掌握物流成本管理的相关基础理论，了解物流相关成本的构成及特性，掌握物流成本的计算方法，具有控制物流总成本的初步能力和诚信服务的意识。
四、教学内容及要求 
第一章  物流成本管理概述
（一）目的与要求
    1.掌握物流成本的概念
    2.理解物流成本交替损益规律
    3.了解物流成本的几大学说、物流成本管理的意义以及物流成本管理发展的现状
4.理解党和国家积极推进现代物流发展的战略

（二）教学内容
     第一节  物流成本的概念与含义
      1．主要内容
    （1）物流成本的概念
    （2）物流成本的含义
      2．基本概念和知识点
    （1）物流成本
    （2）宏观物流成本
    （3）微观物流成本
3.问题与应用（能力要求）
（1）运用物流成本的概念，理解宏微观物流成本关注的不同重点。
（2）理解我国在新时代对宏微观物流成本管理的要求及降低成本的思路和措施。
     第二节  物流成本管理的内涵与意义
     1．主要内容
    （1）物流成本管理的内涵
    （2）物流成本管理的意义
     2．基本概念和知识点
    （1）物流成本管理
     第三节  物流成本相关理论学说
     1．主要内容
（1）“黑大陆”学说
（2）物流成本冰山理论
（3）“第三利润源”学说
（4）“效益悖反”理论
 2.基本概念和知识点
（1）效益悖反
（2）物流冰山之说
第四节  物流成本的管理与控制系统的基本内容
1．主要内容
（1）物流成本管理系统的基本内容
（2）物流成本日常控制系统的基本内容
（3）物流成本的综合管理与控制
2．基本概念和知识点
（1）物流成本管理系统
（2）物流成本综合管理
（三）思考与实践
  1.什么是物流成本？
  2.物流成本管理的内涵与意义是什么？
  3.简述物流成本管理系统的基本内容。
  4.简述物流成本冰山说。
5.最近出台的促进物流业发展的政策有哪些？对宏微观物流成本有何影响？
（四）教学方法与手段
本章教学主要采用多媒体课件和毕博平台，以课堂讲授为主，并结合课堂提问、网络数据搜索分析、讨论等互动方式。
第二章  物流系统要素与物流成本的构成
（一）目的与要求
1．掌握物流成本的基本构成
2．掌握制造企业、商业流通企业、物流企业三种企业物流成本的构成及特点
（二）教学内容
 第一节  企业物流系统要素与物流成本基本构成
 1．主要内容
（1）企业物流系统的要素
（2）企业物流成本的基本构成
2．基本概念和知识点
（1）运输成本
（2）仓储成本
（3）包装成本
（4）装卸与搬运成本
（5）流通加工成本
（6）配送成本
（7）物流管理成本
（8）物流信息成本
（9）资金占用成本
（10）存货风险成本
（11）存货保险成本
 第二节  制造企业物流成本的构成内容及案例分析
 1．主要内容
（1）制造企业物流成本的构成
（2）制造企业物流成本的案例分析
2．基本概念和知识点
（1）供应物流成本的构成
（2）生产物流成本的构成
（3）销售物流成本的构成
（4）废弃物回收物流成本的构成
 第三节  物流企业的物流成本构成内容及案例分析
 1．主要内容
（1）物流企业的物流成本构成
（2）物流企业的物流成本构成案例分析
2．基本概念和知识点
（1）营业税及附加
（2）经营费用与管理费用
第四节  社会物流成本的构成内容
 1．主要内容
（1）社会物流成本构成的概念性公式
（2）美国社会物流成本的构成内容及统计
（3）日本社会物流成本的构成内容及统计
2．基本概念和知识点
（1）运输成本
（2）存货持有成本
（3）物流行政管理成本
专题：大湾区三个关税区内的企业物流成本构成
（三）思考与实践
1.什么是物流成本？
2.物流成本的构成内容有哪些？物流成本如何分类？
3.大湾区涉及一国两制三个关税区，不同的营商环境对企业物流成本带来哪些不同的影响？
（四）教学方法与手段
本章教学主要采用多媒体课件，以课堂讲授为主，并结合课堂提问、讨论等互动方式。
第三章  企业物流成本的核算方法与应用
（一）目的与要求
1．掌握物流成本核算的方法
2．理解物流成本核算方法在不同企业中的应用
3. 强化诚信服务的观念
（二）教学内容
 第一节  物流成本核算的基础工作
1．主要内容
（1）明确物流成本核算的目的
（2）确定物流成本核算期间与核算空间范围
（3）确定物流成本的核算对象
2．基本概念和知识点
（1）物流成本核算目的的体现点
（2）物流成本核算期间的确定
（3）物流活动范围和功能范围的选取及物流成本控制的重点
（4）三维物流成本核算模式
第二节  物流成本的核算方法
1．主要内容
（1）会计方式的物流成本核算
（2）统计方法的物流成本核算
（3）会计和统计相结合的物流成本核算方法
2．基本概念和知识点
（1）独立会计方式的物流成本核算模式
（2）结合财务会计体系的物流成本核算模式
（3）物流成本二级账户（或辅助账户）核算形式
（4）统计方法物流成本核算的基本思路和步骤
（5）会计和统计相结合的物流成本核算方法的实施步骤
第三节  隐性物流成本的核算
1．主要内容
（1）显性物流成本和隐性物流成本的含义
（2）库存隐性物流成本的核算
（3）缺货成本的核算
2．基本概念和知识点
（1）显性物流成本
（2）隐性物流成本
（3）缺货成本
（三）思考与实践
1.企业进行物流成本核算的目的有哪些？
2.企业如何选择物流成本的核算对象？
3.独立的物流成本会计核算模式如何实施？有什么优缺点？
4.描述统计方式物流成本核算模式的基本步骤。
5.如何计算隐性物流成本？
6.诚信是社会主义核心价值观的主要内容之一，企业在对内对外报告企业财务状况时，应该谨防哪些不诚信行为？
（四）教学方法与手段
本章教学主要采用多媒体课件，以课堂讲授为主，辅以课堂练习。
第四章  企业物流作业成本制度及其应用
（一）目的与要求
 1.掌握企业物流作业成本制度
 2.熟悉物流作业的分析
 3.掌握作业成本制度在不同企业中的应用
4.了解人工智能对物流作业优化的影响
（二）教学内容
 第一节  作业成本制度的基本原理
1．主要内容
（1）作业成本法的产生和发展
（2）作业成本法的基本原理
（3）物流作业成本分析的优越性
2．基本概念和知识点
（1）作业成本制度
（2）资源动因
（3）成本动因
（4）作业成本法计算物流成本的逻辑
 第二节  物流作业成本制度的实施步骤
1．主要内容
（1）选定成本对象
（2）确定物流作业
（3）归集每项作业发生的资源费用
（4）确定每项作业的成本动因
（5）将作业成本分摊到成本对象
（6）分析物流成本
（7）管理物流成本
2．基本概念和知识点
（1）成本动因
（2）成本对象
第三节  企业物流作业分析与改善
1．主要内容
（1）认识作业
（2）区分作业
（3）改善作业
2．基本概念和知识点
（1）作业地图法
（2）作业流程分析
（3）征询意见法
（4）区分主要作业和次要作业
（5）区分核心作业、支持作业与连带作业
（6）区分增值作业与非增值作业
（7）作业消除
（8）作业选择
（9）作业减低
（10）作业分享
（三）思考与实践
1.简述作业成本法二阶段成本分摊模型的逻辑思路。
2.与传统成本计算方法比，作业成本管理有哪些优缺点？
3.作业有哪些种类？作业的确定要考虑哪些因素？
4.成本动因的确定要考虑哪些因素？
5.应用作业成本法时，如何确定成本对象？
6.作业改善的方法有哪些？
7.随着数字经济的发展，人工智能对物流发展的影响越来越大。人工智能可以从哪些环节优化物流作业，降低物流成本？
（四）教学方法与手段
本章教学主要采用多媒体课件，以课堂讲授为主，并结合课案例分析、课堂练习等互动方式。
第五章  企业物流成本分析
（一）目的与要求
1.掌握物流成本的性态分析
2.了解物流系统的本量利分析
3.加强合法积累企业财富的观念
（二）教学内容
 第一节  企业物流成本分析概述
1．主要内容
（1）企业物流成本分析的目的
（2）企业物流成本分析一般步骤
（3）企业物流成本分析的基本方法
2．基本概念和知识点
（1）企业物流成本分析的目的
（2）企业物流成本分析一般步骤
（3）比较分析法
（4）比率分析法
 第二节  企业物流成本的比较分析
1．主要内容
（1）物流成本结构分析
（2）企业物流成本增减变动与趋势分析
（3）企业物流成本结构分析案例
2．基本概念和知识点
（1）物流成本结构
（2）物流成本范围结构与支付形态结构
（3）物流成本趋势分析
 第三节  物流成本形态分析
1．主要内容
（1）物流成本性态
（2）混合成本的分解
（3）总成本公式及其成本性态模型
2．基本概念和知识点
（1）成本性态
（2）变动成本
（3）固定成本
（4）混合成本
（5）账户分析法
（6）合同确认法
（7）技术测定法
（8）高低点法
（9）散布图法
（10）回归直线法
第四节  物流系统的本量利分析
1．主要内容
（1）本量利分析基本模型
（2）物流服务的保本点和保利点分析
（3）物流企业的经营风险与安全边际
（4）多项物流服务的本量利分析
2．基本概念和知识点
（1）本量利分析
（2）保本点
（3）保利点
（2）安全边际
（三）思考与实践
1.物流成本核算、物流成本分析与物流成本控制之间是什么关系？
2.企业物流成本评价的一般步骤是什么？
3.物流成本结构分析的基本思路是什么？
4.简述企业物流成本增减变动与趋势分析的基本思路。
5.举例物流成本中比较常见的固定成本和变动成本项目。
6.混合成本的分解方法有哪些？
7.如何计算物流系统的保本点和保利点？
8.如何利用安全边际和营业杠杆来衡量企业的经营风险？
9.试举例说明，企业如果非法敛财，难以持续健康发展。
（四）教学方法与手段
本章教学主要采用多媒体课件，以课堂讲授为主，并结合课案例分析、课堂练习等互动方式。
第六章  物流责任会计与物流成本预算管理
（一）目的与要求
 1.了解物流责任会计的内容
 2.了解物流责任会计中心划分及其成本管理
 3.了解物流成本预算的编制内容与基本方法
 4.理解弹性预算在物流成本管理中的应用
5.加强成本责任意识
（二）教学内容
第一节  实施物流责任会计的工作内容
1．主要内容
（1）责任会计实施的基础工作
（2）物流自认会计的实施内容
2．基本概念和知识点
（1）物流财务绩效评价
（2）物流责任中心
（3）可控成本和不可控成本
（4）责任成本预算
第二节  物流责任中心的划分及其成本管理
1．主要内容
（1）物流责任中心的划分
（2）物流责任中心的成本管理
（3）物流目标成本管理
2．基本概念和知识点
（1）物流成本（费用）中心
（2）物流利润中心
（3）物流投资中心
（4）物流责任目标成本的测算
（5）物流责任目标成本管理的步骤
第三节  物流成本预算的编制内容与基本方法
1．主要内容
（1）编制物流成本预算的作用
（2）物流成本预算编制的内容
（3）物流成本预算编制方法
2．基本概念和知识点
（1）物流成本预算的细化编制内容
（2）按物流流程进行物流成本预算
（3）按物流的职能编制物流成本预算
（4）按物流成本项目编制物流成本预算
     第四节  弹性预算在物流成本管理中的应用及案例分析
1．主要内容
（1）弹性预算的基本原理
（2）物流成本弹性预算的编制及案例
（3）基于作业的物流成本弹性预算编制及案例
2．基本概念和知识点
（1）弹性预算
（2）弹性预算的表达方式
（3）作业弹性预算的基本思路
（三）思考与实践
1.物流责任中心有哪些种类？如何对其绩效进行考核？
2.物流成本预算有什么意义和内容？
3.如何实施物流目标成本管理？如何确定目标成本？
4.弹性预算的编制原理是什么？
5.弹性预算的表达方式有哪些？
6.基于作业的弹性预算编制基本思路是什么？
（四）教学方法与手段
本章教学主要采用多媒体课件，以课堂讲授为主，并结合课堂提问、案例分析、课堂练习等互动方式。
第七章  企业物流成本绩效评价
（一）目的与要求
1.掌握物流绩效评价的内涵
2.了解货主企业的绩效内容
3.了解基于平衡记分卡的物流综合绩效评价
4.了解系统和谐的重要性
（二）教学内容
 第一节  物流绩效评价的基本步骤
1．主要内容
（1）确定评估工作组织机构
（2）制定评估工作方案
（3）收集和整理基础资料和数据
（4）评估计分
（5）编制报告
（6）评估工作总结
2．基本概念和知识点
（1）物流绩效评价
（2）物流绩效评估标准
（3）物流绩效评估方法
第二节  货主企业物流绩效评价
1．主要内容
（1）货主企业物流成本比率分析评价
（2）货主企业的存货管理绩效评价
2．基本概念和知识点
（1）物流成本比率
（2）周转期计算法
（3）因素分析法
（4）比例分析法
（5）存货企业存货周转率分析
第三节  物流企业的经营绩效评价
1．主要内容
（1）物流企业的财物绩效评价指标体系
（2）物流企业财物绩效评价案例
2．基本概念和知识点
（1）偿债能力比率
（2）营运能力比率
（3）盈利能力比率
第四节  基于平衡计分卡的物流综合绩效评价及其应用
1．主要内容
（1）平衡计分卡法的基本原理与特点
（2）平衡计分卡在货主企业物流绩效考核中的应用案例
（3）平衡计分卡在物流企业综合绩效评价中的应用
2．基本概念和知识点
（1）平衡计分卡的基本原理
（2）平衡计分卡的特点
（三）思考与实践
1.简述物流绩效评价的基本步骤。
2.如何计算与分析货主企业存货周转率指标？
3.如何利用平衡计分卡法确定物流企业的绩效评价指标体系？
4.平衡计分卡法是如何帮助企业实现内外部和谐的？
（四）教学方法与手段
本章教学主要采用多媒体课件，以课堂讲授为主，并结合案例分析、课堂练习等互动方式。
第八章  企业物流成本的日常控制
（一）目的与要求
1.掌握企业物流成本日常控制的基本内容
2.了解运输成本控制、仓储成本控制、配送成本控制、包装成本控制的内容
3.掌握以物流成本形成过程为对象的物流成本控制
（二）教学内容
 第一节  企业物流成本日常控制的基本内容
1．主要内容
（1）物流成本日常控制的内容
（2）运输成本的控制
（3）仓储成本的控制
（4）配送成本的控制
（5）其他物流成本的控制
2．基本概念和知识点
（1）影响运输成本的因素
（2）合理选择运输方式和运输工具
（3）合理选择运输组织模式
（4）影响仓储成本的因素
（5）仓库布局的优化与仓库的合理选址
（6）自有仓库与租赁仓库的战略选择
（7）ABC和CVA分类管理法
（8）影响配送成本的因素
第二节  以物流成本形成过程为对象的物流成本控制
1．主要内容
（1）投资阶段的物流成本控制
（2）产品设计阶段的物流成本控制
（3）供应物流阶段的成本控制
（4）生产物流过程的成本控制
（5）销售阶段的物流成本控制
2．基本概念和知识点
（1）产品形态的多样化
（2）产品体积的小型化
（3）产品包装的标准化
（4）供销物流交叉化
（5）商流和物流相分离
（6）物流的共同化
（三）思考与实践
1.控制运输成本的方法有哪些？
2.控制仓储成本的方法有哪些？
3.控制配送成本的方法主要有哪些？
4.产品设计阶段应遵循哪些原则来降低物流成本？
5.供应物流成本的控制策略主要有哪些？
6.销售物流成本的控制策略主要有哪些？
7.疫情期间，企业整体运营成本增加，可以从哪一些环节，更好地控制物流相关成本？
（四）教学方法与手段
本章教学主要采用多媒体课件，以课堂讲授为主，并结合案例分析、课堂练习等互动方式。

五、各教学环节学时分配
	教学环节
教学时数
课程内容
	讲
课
	习
题
课
	讨
论
课
	实验
	其他教学环节
	小
计

	第一章
	2
	
	
	
	2
	4

	第二章
	2
	
	2
	
	
	4

	第三章
	2
	2
	
	
	
	4

	第四章
	2
	2
	
	
	
	4

	第五章
	2
	
	2
	
	
	4

	第六章
	3
	1
	
	
	
	4

	第七章
	2
	
	
	
	
	2

	第八章
	2
	2
	
	
	
	4

	考试
	
	
	
	
	2
	2

	合计
	17
	7
	4
	
	4
	32


六、推荐教材和教学参考资源
推荐教材：
    鲍新中，赵丽华，程肖冰.物流成本管理.北京：人民邮电出版社，2017.
教学参考资源：
1.[美]罗纳德.H.巴罗.企业物流管理—供应链的规划、组织和控制.王晓东等译.北京：机械工业出版社，2002
2.[英]马丁.克里斯托弗.物流竞争—后勤与供应链管理.马越译.北京：北京出版社，2001
3.[美]唐纳德.J.鲍尔索克斯.物流管理：供应链过程的一体化.林国龙等译.北京：机械工业出版社，1999
4.宋华.物流成本与供应链绩效管理.北京：人民邮电出版社，2007. 
5.易华,李伊松.物流成本管理（第三版 ).机械工业出版社，2014.
6.宋华,物流供应链管理机制与发展.北京：经济管理出版社，2002.
7.宋华,胡佐浩.现代物流与供应链管理.北京：经济管理出版社，2000.
8.人大有关经济管理复印报刊资料
9.中国物流与采购.中国物流与采购联合会主办
10.中国流通经济.双月刊.北京物资学院主办 
11.中国物流与采购网http://www.chinawuliu.com.cn

12. The Council of Supply Chain Management Professionals (CSCMP).http://www.cscmp.org/

13.现代物流报.http://www.xd56b.com
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